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5/15 Godkjenning av protokoll fra mgtet den 16. januar
2015

Arkivsak-dok. 13/00068-31

Arkivkode. 033

Saksbehandler. Wencke Sissel Olsen

Saksgang Mgtedato Saknr
1 Kontrollutvalget i Sandnes 13.03.2015 5/15

Protokoll fra mgte i kontrollutvalget den 13. januar 2015 legges fram for utvalget til endelig
godkjenning.

FORSLAG TIL VEDTAK:

Kontrollutvalget i Stavanger godkjenner protokollen fra mgtet den 16. januar
2015.

SANDNES, 30.01.2015

Wencke Sissel Olsen
Daglig leder

Vedleqq:
protokoll 16.01.15

Dette dokumentet er elektronisk godkjent og trenger ikke signatur.

Til sakslisten
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6/15 Skatteregnskapet for 2014 med kontrollrapport fra
Skatteetaten

Arkivsak-dok. 13/00092-32

Arkivkode. 232

Saksbehandler. Wencke Sissel Olsen

Saksgang Mgtedato Saknr
1 Kontrollutvalget i Sandnes 13.03.2015 6/15
Bakgrunn:

Kontrollutvalget har fatt tilsendt skatteoppkrevers arsrapport for 2014, i tillegg har
Skatteetaten oversendt Kontrollrapport 2014 vedrgrende skatteoppkreverfunksjonen i Sandnes
kommune.

Kommunene har ansvaret for skatteinnkreving og fering av skatteregnskap (skatteoppkrever-
funksjonen). Staten v/Riksrevisjonen har ansvar for revidering av kommunenes skatte-
regnskap, og bygger sin revisjon pa de stedlige kontrollene som Skatteetaten gjennomfarer.
Kontrollavdelingen avgir arlig rapport til Riksrevisjonen og til kommunen med kopi til
kontrollutvalget.

Kontrollutvalget er ikke palagt noen form for behandling av selve skatteregnskapet, men har
et tilsynsansvar overfor skatteoppkrever.® Regnskapet legges derfor fram for kontrollutvalget
til orientering, bl.a. fordi kontrollutvalget har adgang til 8 bemerke forhold vedrgrende etatens
samlede ressurser, samlede restanser og arbeidsgiverkontroll - sa lenge dette er et ledd i
utvalgets arbeid med kontroll av revisjon og den gkonomiske forvaltning i kommunen.

Saksutredning
Som det gar fram av skatteoppkrevers arsrapport er kommunens andel av skatteinngangen i
2014 pa kr 2.112 millioner. Dette er en gkning pa 4,3 % sammenlignet med fjoraret.

Skatteetaten har funnet svakheter i kemnerens overordnede internkontroll, hvor det er funnet
brudd pa regelverket for habilitet i forbindelse med saksbehandling i innfordringslgpet og
manglende prosess for tildeling og vedlikehold av fullmakter ved leders fraveer. Skatteetaten
har ingen kommentarer ut over dette.

Kontrollutvalget tar selve skatteregnskapet til orientering, da utvalget som nevnt ikke er
palagt noen form for behandling av dette regnskapet. Det er en statlig oppgave.

Skatteoppkrever er invitert til kontrollutvalgets mate for a gjennomga arsrapporten.
FORSLAG TIL VEDTAK:
Kontrollutvalget i Sandnes tar skatteregnskapet for 2014 med

kontrollrapport fra Skatteetaten til orientering.
Saken videresendes bystyret til orientering.

1 Jfr brev fra KRD av 01.06.07 til kontrollutvalgssekretariat Nordmeare
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SANDNES, 10.02.2015

Wencke Sissel Olsen
Daglig leder

Vedleqq:
Arsrapport for 2014 fra skatteoppkreveren

Kontrollrapport 2014 fra Skatteetaten

Dette dokumentet er elektronisk godkjent og trenger ikke signatur.

Til sakslisten



Rogaland Kontrollutvalgssekretariat

7/15 Oppfglging av rapport: Samhandlingsreformen

Arkivsak-dok. 14/00022-9

Arkivkode. 217

Saksbehandler. Wencke Sissel Olsen

Saksgang Mgtedato Saknr
1 Kontrollutvalget i Sandnes 13.03.2015 7/15
Bakgrunn

Bystyret behandlet i mgte den 29.04.14 rapport fra forvaltningsrevisjon «Samhandlings-
reformen» og fattet fglgende vedtak;
«Bystyret i Sandnes tar den framlagte forvaltningsrevisjonsrapporten *>’Samhandlings-
reformen” til etterretning.
Rapporten oversendes radmannen som bes om a ta ytterligere stilling til rapportens
konklusjoner og anbefalinger.
Bystyret far tilbakemelding via kontrollutvalget om hvordan radmannen har fulgt opp
bystyrets vedtak ca. 9 maneder etter bystyrets vedtak.»

I rapporten kom revisor med fglgende anbefalinger til kommunen:
1. Vi anbefaler Sandnes kommune & vurdere institusjonskapasiteten. Kommunen bgr
vurdere alternativer for & gke sirkulasjonen i korttidsplassene
2. Vi anbefaler kommunen & falge ngye med pa situasjonen til de som bor hjemme i
perioder med hgyt press pa overgangs- og korttidsplassene.
3. Vi anbefaler kommunen & felge ngye med pa pagangen pa overgangs- 0g
korttidsplassene slik at dimensjoneringen av tilbudet star i forhold til behovet

Saksutredning
Radmannen har i brev av 27.01.2015 gitt tilbakemelding pa hvordan rapporten er fulgt opp, se
vedlegg.

| sitt svar gjer radmannen rede for hvilke tiltak som er iverksatt i forhold til de ulike
anbefalingene.

1. | falge radmannen ble Sandnes helsesenter apnet i manedsskiftet november/desember
2014, og de fleste korttidsplassene ble samlet der, samtidig som avdelingen i
Stavanger og Riskatun ble nedlagt. Antall plasser gkte da med 5, og det blir jobbet
med & gjere pasientene klare til & bo i eget hjem. Helsesenteret samarbeider med
hverdagsrehabiliteringen som falger opp brukerne i hjemmet.

2. Sandnes kommune er i gang med et samarbeidsprosjekt med Stavanger kommune og
Helse Stavanger for a jobbe pa systemniva for a bl.a. utvikle rutiner, avtaler og
tjenestetilbud knyttet til mottak av utskrivningsklare pasienter.

3. | felge radmannen vil sykehjemsplassene ved Riska bo- og aktivitetssenter gke med
29, og Rundeskogen bo- og aktivitetssenter vil gke med 61 plasser i arene fremover.
Kommunal-direktgr Levekar vurderer mulighetene for oppstart av en midlertidig
sykehjemsavdeling pa Riskatun.
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Radmannen har svart pa anbefalingene i rapporten. Vi viser ellers til radmannens svarbrev.

| folge kontrollutvalgsforskriften med merknader, tilligger det kontrollutvalget a se til at
radmannen faglger opp rapporten. Det ligger ikke til kontrollutvalget & fastsette hvordan
administrasjonen skal falge opp paviste avvik/svakheter i det konkrete tilfellet, da dette er
radmannen sitt ansvar. Kontrollutvalget kan likevel melde saker videre til bystyret dersom
kontrollutvalget mener saker ikke er fulgt opp pa en tilfredsstillende mate.

FORSLAG TIL VEDTAK:

Kontrollutvalget i Sandnes tar radmannens tilbakemelding om oppfalging av
rapporten «Samhandlingsreformen» til orientering.

Melding om oppfelging sendes bystyret til orientering.

SANDNES, 29.01.2015

Wencke Sissel Olsen

Daglig leder
Jane D. Idland
Saksbehandler
Vedleqq:

Oppfalging FR Samhandling med vedlegq
Notat - omsorgsplan

Dette dokumentet er elektronisk godkjent og trenger ikke signatur.

Til sakslisten
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8715 Nv oppfglging av forvaltningsrevisjon:

Sprakopplaering for innvandrere

Arkivsak-dok. 13/00117-41

Arkivkode. 217

Saksbehandler. Wencke Sissel Olsen

Saksgang Mgtedato Saknr
1 Kontrollutvalget i Sandnes 13.03.2015 8/15
Bakgrunn:

Bystyret i Sandnes behandlet denne rapporten i mgte den 19.06.2012, der det ble fattet slikt

vedtak:

Bystyret i Sandnes tar den fremlagte forvaltningsrevisjonsrapporten “’Sprakopplearing

for innvandrere” til etterretning. Kontrollutvalget vil spesielt peke pa muligheten for a
utarbeide bedre maltall for sysselsetting — spesielt kvinner — ett ar etter fullfort
introduksjonsprogram.

Rapporten oversendes radmannen, som bes om a ta ytterligere stilling til rapportens
konklusjoner og anbefalinger.

Tilbakemelding om oppfglging av bystyrets vedtak gis Kontrollutvalget, og som

melding til utvalg for kultur og oppvekst, ca. 6 mnd. etter at rapporten er ferdigbehandlet
i bystyret.

Ut fra funnene i rapporten hadde revisor fglgende anbefalinger:
1. Vi anbefaler kommunen & utarbeide en helhetlig plan for integreringsarbeidet og

sprakoppleringstilbudet i Sandnes kommune. | denne planen kan det veere aktuelt &
fastsette resultatkrav knyttet til sysselsetting ett ar etter avsluttet introduksjonsprogram.

Vi anbefaler kommunen & se nermere pa hva som kan gjares for & gke andelen som far
delta i sprakpraksis, blant deltakerne pa introduksjonsprogrammet.

Vi anbefaler kommunen & vurdere en styrking av brukerdialogen, for a sikre at de ulike
tilbudene far best mulig effekt.

Saksutredning:
Sekretariatet mottok tilbakemelding den 21.5.13, se vedlagte brev.

Kort oppsummert gav kommunen fglgende tilbakemelding:
1. Bystyret har na vedtatt mandat for helhetlig plan for integrering og inkludering. Selve

planarbeidet har veert satt litt pa vent, men ventes ferdigstilt varen 2014. Nar det gjelder
resultatkrav, vises det her til dette planarbeidet.

Det vises her til hva kommunen har gjort/hva som er planlagt gjort for 4 gke andelen som
far delta i sprakpraksisen. Det vises bl.a. til samarbeid mellom Flyktningeenheten,
Sandnes Leringssenter og NAV, samt mottatte styrkningsmidler fra IMDI for & gke
prosjektets omfang slik at det kan gis tilbud til flere.

Det vises her til valgt elevrad samt til Sandnes Learingssenters kontaktutvalg. I tillegg
gjennomfares brukerundersgkelser for flere grupper. Det er ogsa et mal at det skal
gjennomfgres tilbakemelding/evalueringsskjema for i alle kvalifiseringstiltakene i 2013.

Kontrollutvalget behandlet oppfelging av denne rapporten i mai 2013 og Kontrollutvalget
fattet da slikt vedtak:
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Kontrollutvalget i Sandnes tar administrasjonens tilbakemelding pa oppfelging av
rapporten ”Sprakopplaring for innvandrere” til orientering.

Kontrollutvalget vil vurdere ny tiloakemelding pa oppfalging av deler av rapporten
innen 31.12.2014.

Saken videresendes bystyret i Sandnes til orientering.

Av radmannens tilbakemelding gikk det fram at enkelte av revisors anbefalinger var gjennom-
fort, mens andre var planlagt gjennomfgrt. Kontrollutvalget ensket derfor en oppdatert
tilbakemelding innen 31.12.2014. Sekretariatet bad radmannen om tilbakemelding farste gang
november 2014.

Til mgtet 13.03.2015
Radmannen har i brev av 27.02.2015 gitt ny tilbakemelding pa rapporten.

Radmannen gir tilbakemelding i forhold til pkt. 1 i anbefalingene, «Vi anbefaler kommunen a
utarbeide en helhetlig plan for integreringsarbeidet og sprakopplaringstilbudet i Sandnes
kommune. | denne planen kan det vaere aktuelt & fastsette resultatkrav knyttet til sysselsetting
ett ar etter avsluttet introduksjonsprogram».

| falge radmannen ble «Kvalitetsplan for opplearing av flerspraklige barn, unge og voksne i
Sandnes kommune» vedtatt av Utvalg for kultur og oppvekst i mgte den 01.09.2014.
Kvalitetsplanen er lagt ved saken. | tillegg vil Utvalg for helse- og sosialtjenester fa presentert
hgringsutkastet til «Plan for inkludering og integrering i Sandnes 2015-2022» pa sitt mgte
den 18.03.2015. Planen er en temaplan som inkluderer forvaltningsrevisjonens anbefalinger
fra 2012. Endelig vedtak er forventet i bystyret fgr sommeren 2015. Vi viser ellers til
radmannens svarbrev.

| falge kontrollutvalgsforskriften med merknader, tilligger det kontrollutvalget a se til at
radmannen falger opp rapporten. Det ligger ikke til kontrollutvalget a fastsette hvordan
administrasjonen skal falge opp paviste avvik/svakheter i det konkrete tilfellet, da dette er
radmannen sitt ansvar, kontrollutvalget kan likevel melde saker videre til bystyret dersom
kontrollutvalget mener saker ikke er fulgt opp pa en tilfredsstillende mate.

FORSLAG TIL VEDTAK:

Kontrollutvalget i Sandnes tar radmannens tilbakemelding om oppfalging av
rapporten «Sprakoppleering for innvandrere» til orientering.

Melding om oppfelging sendes bystyret til orientering.

SANDNES, 06.02.2015

Wencke Sissel Olsen

Daglig leder
Jane D. Idland
Saksbehandler

Dette dokumentet er elektronisk godkjent og trenger ikke signatur.

Vedleqq:

Kvalitetsplan for opplering av flerspréklige barn, unge og voksne i Sandnes kommune

Svar péa henvendelse vedrgrende oppfalging av Forvaltningsrevisjonen Sprakopplaring

Til sakslisten
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9/15 Utvelging av prosjekter for giennomfgring i 2016

Arkivsak-dok. 13/00306-24

Arkivkode. 217

Saksbehandler. Wencke Sissel Olsen

Saksgang Mgtedato Saknr
1 Kontrollutvalget i Sandnes 13.03.2015 9/15
Bakgrunn:

Kontrollutvalget i Sandnes har ressurser til & gjennomfare ca. 5 forvaltningsrevisjons-
prosjekter arlig. Nytt kontrollutvalg vil imidlertid ikke bli konstituert far i slutten av
oktober/evt. begynnelsen av november, og farste mgate er satt til 20. november. Det blir da
kort tid til 4 bestille alle gnskelige prosjekter som skal gjennomfares i 2016. Avgaende
kontrollutvalg ber derfor bestille 2-3 prosjekter som skal gjennomfares i 2016 i innevaerende
periode, slik at de blir kjent for revisor snarest mulig.

Saksutredning:
Kontrollutvalget reviderte Plan for forvaltningsrevisjon i desember 2013.

Av de prioriterte prosjektene er disse bestilt:
e Energi- og skonomieffektivisering
Helsestasjoner
NAV-Sandnes
Brukere med behov for sammensatte tjenester

Dermed kan disse prosjektene bestilles for gjennomfaring i 2016:
e Barnehage — Oppfelging av tidligere rapport, inkl. kompetanseniva — hva ligger i gruppen
“ukvalifisert personale”)
o |IKT/kommunikasjonssystemer - Modernisering/ressursutnyttelse/
velferdsteknologi
e Lovpalagte tjenester spesielt rettet mot psykiatri og HVPU. inkl. kollisjon mellom
statlige krav og kommunale oppgaver. Lovpalagte retter som kommunene kan ha
problemer med a oppfylle?
Leerlingeordningen
”Ny giv” — innsats mot ungdom som faller utenfor skole/arbeid
Oppfelging av politiske vedtak
Serviceniva/servicekontor
@konomi. Stram gkonomi — konsekvenser for vedlikehold, tjenestetilbud,
kompetanseutvikling m.m.?
e Forvaltningsrevisjon/selskapskontroll i Forus Neeringspark/ Greater Stavanger

Kontrollutvalget utfordres til 8 komme med tilleggsforslag til de nevnte problemstillingene
ovenfor ved bestilling av det enkelte prosjektet. Utvalget kan ogsa ta endelig stilling til
problemstillingene i forbindelse med revisors framlagte utkast til prosjektmandater.
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FORSLAG TIL VEDTAK:

Kontrollutvalget i Sandnes ber revisor legge fram utkast til prosjektmandat
pa falgende prosjekter for levering i 2016
*

*

*

i trad med faringer fra prioritering av prosjektene samt evt. nye faringer gitt
av kontrollutvalget i forbindelse med bestilling av mandatene.

SANDNES, 30.01.2015

Wencke Sissel Olsen
Daglig leder

Dette dokumentet er elektronisk godkjent og trenger ikke signatur.

Til sakslisten

10
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10/15 Regnskapsoversikt 3. tertial 2014/arsregnskap.
Kontrollutvalgets budsjett

Arkivsak-dok. 13/00252-21

Arkivkode. 212

Saksbehandler. Wencke Sissel Olsen

Saksgang Mgtedato Saknr
1 Kontrollutvalget i Sandnes 13.03.2015 10/15
Bakgrunn

Forskrift om kontrollutvalg § 18 — palegger kontrollutvalget a fremme forslag til budsjett for
kontroll- og tilsynsarbeidet i kommunen. Dette medfarer ogsa at kontrollutvalget har ansvar
for oppfalging av eget budsjett og regnskap.

Saksframstilling

Sekretariatet har fatt tilsendt budsjettkontroll pr. 31.12.14 fra Rogaland Revisjon IKS. Vi har i
tillegg veert i kontakt med gkonomikontoret for & fa oversikt over hva som er registrert i
kommuneregnskapet for 2014. Kontrollutvalget ma forholde seg til regnskaps-tallene fra
kommunen, da det er disse som inngar i kommunens endelige regnskap for 2014.

Nar det gjelder utgifter til sekretariat og revisjon er kommunens regnskap ikke helt
samsvarende med selskapenes utgifter, men avvikene er forholdsvis sma. Det er fart et noe
hayere belgp pa utgifter til sekretariat enn det som er mottatt av selskapet, se oversikten.

Regnskapet som omhandler kontrollutvalgets utgifter viser et betydelig mindreforbruk, men
her er ikke all godtgjerelse til utvalget fart, samt at alle utgifter til kurs/konferanser og reiser
heller ikke ser ut til & veere fart. Det er derfor grunn til & tro at det mindreforbruket som na
kommer fram i det totale regnskapet (pa ca. 3,5%), i realiteten er et lite merforbruk. Dette
regnskapet er imidlertid en del av endelig samlet arsregnskap m/revisjonsberetning for
Sandnes kommune, og evt. feilfgrt utgifter vil fanges opp her. KOSTRA-rapportering pa
omradet kan imidlertid bli feil.

FORSLAG TIL VEDTAK:

Kontrollutvalget i Sandnes tar regnskapsoversikten pr. 31.12.14 for
kontrollutvalgets budsjettomrade til orientering.

SANDNES, 30.01.2015
Wencke Sissel Olsen
Daglig leder

Vedleqq:
Regnskapsoversikt 31.12.14

Dette dokumentet er elektronisk godkjent og trenger ikke signatur. Til sakslisten

11
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11/15 Bestilling av ny overordnet analyse

Arkivsak-dok. 13/00306-23

Arkivkode. 217

Saksbehandler. Wencke Sissel Olsen

Saksgang Mgtedato Saknr
1 Kontrollutvalget i Sandnes 13.03.2015 11/15
Bakgrunn:

Forskrift om kontrollutvalg palegger kontrollutvalget & utarbeide nye planer for forvaltnings-
revisjon og selskapskontroll innen ett ar etter siste kommunevalg. Det vil si at nye planer skal
veere utarbeidet og klar innen 31.12.2016.

Saksutredning:

Forskriftens § 10 slar fast at Plan for forvaltningsrevisjon skal baseres pa en overordnet
analyse av kommunens virksomhet ut fra risiko- og vesentlighetsvurderinger, med sikte pa a
identifisere behovet for forvaltningsrevisjon pa de ulike sektorer og virksomheter. | tillegg vil
kontrollutvalget ha en prosess der man ber om innspill fra bade politisk og administrativt
hold, far endelig plan gjares klar hgsten 2016.

Nar det gjelder Plan for selskapskontroll, er dette omtalt i forskriftens § 13; der det bl.a. er
nevnt at planen skal baseres pa en overordnet analyse av kommunens eierskap ut fra risiko- og
vesentlighetsvurderinger, med sikte pa a identifisere behovet for selskapskontroll pa de ulike
sektorer og med de ulike selskapene. En slik selskapskontroll kan ogsa inneholde en
forvaltningsrevisjon dersom selskapet er fullt ut offentlig eid.

Sekretariatet foreslar at analysene bestilles fra revisor.

FORSLAG TIL VEDTAK:
e Kontrollutvalget i Sandnes ber revisor om & utarbeide en overordnet
analyse av Sandnes kommunes virksomhet - inkl. analyse av

eierskapet - jfr. forskrift om kontrollutvalg 88 10 og 13.
e Analysen(e) skal foreligge til farste mgte i 2016.

SANDNES, 30.01.2015
Wencke Sissel Olsen

Daglig leder

Dette dokumentet er elektronisk godkjent og trenger ikke signatur. Til sakslisten

12
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12/15 Statusoversikt mars 2015

Arkivsak-dok. 13/00079-47

Arkivkode. 217

Saksbehandler. Wencke Sissel Olsen

Saksgang Mgtedato Saknr
1 Kontrollutvalget i Sandnes 13.03.2015 12/15
Bakgrunn:

Sekretariatet utarbeider statusoversikt til hvert mgte i kontrollutvalget i samarbeid med
revisor. Statusoversikten er kontrollutvalgets verktay til a falge saker som gar over flere
mgter. Det gjelder farst og fremst forvaltningsrevisjoner og selskapskontroller som skal falges
fra de blir bestilt og fram til oppfelging er avsluttet. I tillegg vil ogsa andre type saker som
krever oppfalging bli tatt inn i oversikten. Oversikten oppdateres til hvert mgte.

Saksutredning:

Prosjekter som bestilles av kontrollutvalget er med bakgrunn i vedtatte planer om ikke utvalget
selv bestemmer noe annet, jfr. delegasjonsfullmakt fra bystyret. Oversikten inneholder
opplysninger fra revisor innledningsvis, deretter vedtatte prosjekter med anbefalinger som
skal fglges opp, og til slutt oversikten over ferdigstilte prosjekter i perioden.

Til dette matet foreligger:

Oppfalging av rapporten «Samhandlingsreformen»
Oppfalging av rapporten «Sprakopplering for innvandrere»
Bestilling av prosjekt «Overordna analyse» for levering i 2016

FORSLAG TIL VEDTAK:

Kontrollutvalget i Sandnes tar statusoversikten pr. mars 2015 til orientering.

SANDNES, 30.01.2015

Wencke Sissel Olsen
Daglig leder

Vedleqq:
Statusoversikt pr. mars 2015

Dette dokumentet er elektronisk godkjent og trenger ikke signatur.
Til sakslisten
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Referat-/meldingssak:

2/15 Skatteinngang februar 2015

Til sakslisten
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§R> Rogclond Revisjon IKS

Var saksbehandler: Var dato: Var referanse: Side:
Rune Eskeland 04.03.2015 lav2
Til

Kontrollutvalgene i Stavanger og Sandnes

TIMERESSURS TIL SELSKAPSKONTROLL I LYSE

Rogaland Revisjon utarbeidet hgsten 2014 et mandatforslag til selskapskontroll i Lyse Energi
AS. med en ressursramme pa 500.

| forbindelse med mandatbehandlingen i kontrollutvalgene i eierkommunene ble det vedtatt en
lang rekke nye problemstillinger. Tilleggene kom fra de fire sterste eierne — og aller mest fra
Stavanger og Sandnes.

Selskapskontrollen er konkret utvidet med disse nye problemstillingene:

o Hvilke prinsipper ligger til grunn for verdsettelse av anleggsmidler i konsernet?

o Hovilke planer har selskapet for vedlikehold knyttet til nett og trafostasjoner?

e Er selskapet forberedt pa gkt energibruk mv. knyttet til ladestasjoner for e-biler, og hvordan
et stort antall el-biler med hurtigladestasjoner i et nabolag vil pavirke stremleveransene?

e Det ses 0gsa pa klimautfordringer, terrortrusler samt utfallsstatistikk.

e | hvilken grad har selskapet planer og beredskap for a sikre forsyninger knyttet til gass,
internett og telekommunikasjon?

e Hvilke risikovurderinger gjares fer stgrre investeringer i nye forretningsomrader?

e Hvilken lzerdom har selskapet trukket fra Noreco saken?

e Hovilke retningslinjer er vedtatt i selskapet, hva er grunnlaget for beslutninger og hvem tar
beslutninger bl.a. knyttet til hensiktsmessighet med sma eierdeler i andre selskaper og om
virksomheten generelt er i trad med selskapets overordnede formal og eierstrategier.

e Envurdering av de prinsipielle sidene ved at Lyse gjennom sponsing opptrer som
regionalpolitisk aktar, f.eks. sponsing av studentboliger.

e Hvordan fastsettes utbytteprosenten i selskapet?

e Hvordan handterer selskapet finansiell risikostyring?

Disse problemstillingene innebarer at arbeidsmengden i prosjektet utvides betydelig, b.la. ved
gjennomgang av en mengde dokumenter fra Lyse, forespgrsler til andre og egne direkte
kontroller.

Arbeidsmengden var har ogsa blitt starre enn beregnet ved at Lyse har lagt ut mange av de
forespurte dokumenter i sin sakalte Admincontrol. Dette skyldes at mye av dokumentasjonen
er forretningssensitiv. Lyse gnsker derfor ikke a sende dokumentasjonen pa mail eller pa annen
mate. Det viser seg at dette systemet ikke tillater sgking pa eller kopiering av tekst. Dette gjor
det vanskeligere for oss a finne frem den gnskede dokumentasjonen og gjar vart arbeid mer
tidkrevende.

Postadresse: Besgksadresse: Telefon: Bankkonto: Organisasjonsnr:
Lagardsveien 78 Samme: 40 00 52 00 3201.35.38262 NO 887 052 832 MVA
4008 STAVANGER Epostadresse: Telefax:

post@Rogaland-Revisjon.no 51844799
Notat vedr. timeforbruk til selskapskontroll - Lyse
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Lyse er et av vart distrikt’s stgrste selskap med lokale eiere. I tillegg er selskapet et av de
stgrste innen el-kraft bransjen i Norge, en bransje i sterk endring. Vi har derfor funnet det riktig
a knytte til oss ekstern ekspertise, se nedenfor, som har inngaende kjennskap til bransjen og
Norges naringsliv. Vedkommende bidrar med spesifikke risikovurderinger, innspill til
finansielle forhold og vurdering av eier- og styrefunksjoner.

Ut fra de nevnte forholdene, ser vi at det er behov for & gke timeressursen noe, slik at vi kan
lgse oppdraget fra kontrollutvalgene pa en tilfredsstillende mate.

Vi ser for oss a ha et behov pa inntil 100 timer utover vedtatt ramme, altsa til sammen 600
timer. Det kan veere naturlig at gkningen fordeles iht. eierandeler pa de to starste eierne
ettersom de aller fleste nye problemstillinger kom derfra. Dette vil gi en fordeling pa 65 timer
fra Stavanger kommune (totalt 283) og 35 timer fra Sandnes kommune (totalt 133 timer).

Med hilsen
Rogaland Revisjon IKS
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Cicel T. Aarrestad
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statsautorisert revisor

Kopi til:

http://www.norscan-partners.no/

Leiv L. Nergaard, Partner
Sivilpkonom NHH

Tel: +47 23 10 38 06 E-mail: in@norscanas.no Mobile: +47 918 06 231

Leiv L. Nergaard har praktisert som radgiver siden 2007. Hovedomradene har vaert M&A, foretaksstrateg, foretaksstyring, deltakelse i

bedriftsstyrer (bprsnoterte og unoterte) og granskning. Han avsluttet | 2006 en 38 ar lang karriere i Norsk Hydro hvor han bla.i 12 ar
var CFO og medlem av konsernledelsen.

Utvalgte niveerende og tidligere styreverv:

Joma International AS, Clean Marine AS, Storebrand ASA (leder), Rieber & S¢n ASA (leder), Yara International ASA.
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1. Innledning

Flersprdklige innbyggere utgjor en stadig okende andel av befolkningen i Sandnes kommune.
P& denne bakgrunn satte kommunaldirekteren for oppvekst skole varen 2012 ned et
arbeidsutvalg bestadende av resultatenhetslederne ved Porsholen skole, Aspervika skole, Giske
ungdomsskole, Hoyland ungdomsskole, Sandnes Laringssenter, Senter for flerspraklige Barn
og unge (FBU), Varatun barnehage og tre radgivere fra fagstab barn og unge og fagstab skole.
Arbeidsutvalget fikk i oppdrag & utarbeide et forslag til en kvalitetsplan for opplaeringen av
flerspraklige barn, unge og voksne i Sandnes kommune.

Kvalitetsplanen skal:
e Beskrive lovgrunnlag, rettigheter og definisjoner
e Beskrive forutsetninger og faktorer for a laere norsk som andresprak
e Beskrive dagens organisering av tilbud og peke pé styrker og utfordringer
e Angi mal for organiseringen av tilbudet i fremtiden
e Angi strategier og tiltak for & nd malene
e Angi hvordan resultatoppnaelse skal males

Kvalitetsplanen ma ta utgangspunkt i det faglige grunnlaget for Ostberg-utvalgets innstilling:
NOU 7:2010 Mangfold og mestring. Den nye kvalitetsplanen ber ta utgangspunkt i egne
erfaringer med dagens organisering, erfaringer fra andre kommuner, samt tilgjengelig
forskning knyttet til oppleering av flerspraklige barn, unge og voksne.

Strategier og tiltak mi vaere realistiske og gjennomferbare innenfor eksisterende lovverk,
dagens gkonomiske ressurser og ta utgangspunkt i tilgjengelig kompetanse.

Arbeidsgruppa har hatt tre arbeidsmeter. Gruppa var pa en studietur til Drammen, Oslo og
Helsingborg hesten 2012 for & hente faglige impulser utenfra til arbeidet. P4 denne
studieturen deltok ogsa to tillitsvalgte fra henholdsvis Utdanningsforbundet og Fagforbundet.
Fagforeningene har ellers vaert involvert i arbeidet med utarbeidelsen av planen gjennom
medbestemmelsessystemet.

2. Planens virkeomride

Planen omfatter opplaringstilbudet til forskolebarn, grunnskoleelever, ungdommer i alderen
16-18 ér som ikke har rett til videregadende opplaring og voksne pa opplaringsomridet. Det
overordnede maélet er at flerspréklige barn, unge og voksne gjennom tverrfaglig samarbeid
skal f4 en systematisk sprakopplering slik at de utvikler de grunnleggende ferdighetene som
skal til for & lykkes i samfunnet.



http://www.regjeringen.no/nb/dep/kd/dok/nouer/2010/NOU-2010-7.html?id=606151



Planen inngéar som en delplan i den nye integreringsplanen som skal vedtas for Sandnes
kommune i lopet av 2014. For ovrig inngar planen som en naturlig del av eksisterende planer
og strategier pa barnehage- og skoleomrédet.

3. Begrep og definisjoner
Minoritetsspriaklig: Oftest brukt om barn som har to foreldre med annet morsméal enn norsk

Morsmal: Det forste spraket barnet leerer, vanligvis det spraket barnets mor har som sitt
1.sprak. Barn kan ogsa ha to morsmél, hvis de vokser opp med to sprék i familien (simultan
tospraklighet). Morsmalet er ikke nedvendigvis det samme som det spraket barnet behersker
best. Mange barn behersker, etter hvert, sitt andresprak (for eksempel norsk) bedre enn sitt
morsmal, dette avhenger av spriakstimulering og eksponering pa de ulike sprék.

Andresprak: Barnets sprak nr. 2, som barnet tilegner seg gjennom daglig kontakt med
spriket. For barn med annet morsmél enn norsk, bosatt i Norge, vil 2. spriket vare norsk.

Seerskilt sprakopplzering bestar av 3 komponenter
1. Seerskilt norskoppleering: serskilt opplering i norsk
2. Morsmalsoppleering: opplering i elevens morsmal
3. Tospriaklig fagoppleering: fagopplaering pd elevens morsmél og norsk

Minoritetsspraklig elev: elev med et annet morsmal en norsk og samisk

Morsmalslerer: lerer som underviser i morsmal og tospraklig fagopplaering

Tospraklig leerer: leerer med annen spraklig bakgrunn enn norsk med godkjent pedagogisk
utdanning fra hjemlandet eller i Norge

Innvandrere er personer som er fodt i utlandet av to utenlandsfedte foreldre, og som pa et
tidspunkt har innvandret til Norge.

Norskfedte med innvandrerforeldre er fodt i Norge, men har to foreldre som er
innvandrere.
Folgende inndelinger blir brukt for personer med annen innvandringsbakgrunn:

e utenlandsfodte med en norskfedt forelder

¢ norskfadte med en utenlandsfedt forelder

e utenlandsfedte med norskfedte foreldre (inkluderer utenlandsadopterte)

Flyktning er de som ifelge Utlendingsdirektoratets flyktningregister har flyktningstatus og
har fatt oppholdstillatelse 1 Norge.

Flerspriklig: I tillegg til minoritetsspraklig brukes begrepet flerspraklig, et begrep som
understreker det positive ved at disse elevene behersker flere sprak. ”Ved & gi flerspraklighet





anerkjennelse, vil det kunne oke alle elevers interesse og motivasjon for 4 laere flere sprak. A
anerkjenne flerspraklighet vil dessuten gi flerspraklige elever tro pa at deres erfaringer er
verdifulle. Dersom elever opplever at deres erfaringer betyr noe for andre, gir det en tillit til at
man har noe & bidra med. Det egker motivasjonen for & delta i skolen og samfunnet”.

Flerkulturell: Begrepet flerkulturell brukes for & vise det positive i at man far innsikt i flere
kulturer, som vi i dag finner representert i det norske samfunnet. ”Alle elever i norsk skole
skal utdannes til & virke i et flerkulturelt samfunn og i en flerspraklig globalisert verden.
Dermed er det nedvendig & leere mest mulig om hva det innebaerer & vare medborger i et
flerkulturelt samfunn. Ved & benytte seg av alle elevers bakgrunn i opplaringen vil alle
elevene fa et utvidet perspektiv & veere godt rustet til deltakelse i samfunnet”.

4. Lovverk og rettigheter

Forskolebarn

Minoritetsspréklige barnehagebarn har i utgangspunktet ikke rett til seerskilt norskopplaering i
form av tospraklig fagopplering eller morsmalsopplaering som pé skolen. For
minoritetsspraklige barn 1 barnehagen kan barnehagen seke om sprékstette gjennom
tilskuddet «Tilskudd til tiltak for a bedre sprakforstaelsen blant minoritetsspraklige barn i
forskolealder». Dette er eremerket tilskudd for minoritetsspraklige barn i forskolealder og
skal primaert nyttes til tiltak rettet direkte mot barna. Tiltak 1 barnehager prioriteres fordi
barnehagen er den viktigste integrerings- og sprakopplaringsarena for barn 1 ferskolealder.

Det er viktig & presisere at tilskuddet ikke folger det enkelte barnet.

Minoritetsspraklige barn defineres som barn med en annen sprak- og kulturbakgrunn enn
norsk, samisk, svensk, dansk eller engelsk som morsmal. Begge foreldrene til barnet ma ha et
annet morsmal enn norsk, samisk, engelsk, svensk eller dansk (Rundskriv F-01/2011)

Kommunen kan nytte tilskuddet fleksibelt ut fra lokale variasjoner og behov, under
forutsetning av at malsettingen med tilskuddet ligger til grunn for utformingen av tiltak.

For ovrig omfattes det minoritetsspriklige barnehagebarnet av den generelle retten definert 1
Rammeplan for barnehagens innhold og oppgaver.

Grunnskoleelever

Retten til grunnskoleopplaring gjelder nar det er sannsynlig at eleven skal vere 1 Norge 1 mer
enn tre maneder. Plikten til grunnskoleopplaering begynner nar oppholdet har vart i tre
maéneder, jf. oppleringsloven § 2-1, 2. ledd.

Elever i grunnskolen med annet morsmél enn norsk og samisk har med utgangspunkt i
oppleringslovens § 2-8 rett til serskilt norskopplering til de har tilstrekkelige ferdigheter til &
kunne folge den vanlige oppleringen i skolen. Om nedvendig har slike elever ogsa rett til
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morsmalsopplaring, tospraklig fagopplering, eller begge deler. Kommunen har en plikt til &
kartlegge elevenes norskferdigheter for det gjores et vedtak om serskilt norskopplering.

Seerskilt norskopplaering og tospraklig fagopplaering skal gis ved elevens nerskole.
Morsmélopplaering kan gis pa en annen skole. Dersom morsmalopplaring og tospraklig
fagoppleering ikke kan gis av egnet undervisningspersonale, skal det sa langt som mulig
legges til rette for annen opplering tilpasset elevens forutsetninger.

Grunnskoleelever har rett til & gd pa naerskolen sin. Nyankomne elever i grunnskolealder har
rett til & gd pa naerskolen, med mindre de velger a takke ja til et tidsbegrenset saerskilt
opplaringstilbud (innferingstilbud) fornyankomne elever pa en annen skole enn nerskolen.
Nér grunnskoleeleven ikke lenger gar i et innferingstilbud, har eleven rett til & ga pa
narskolen. Mélet for opplaring i et innferingstilbud er at elevene sé raskt som mulig skal lere
seg norsk og bli i stand til & nd kompetanseméalene i Kunnskapsleftet, og folge den ordinare
opplaringen i norsk i skolen.

Oppleringsloven er ikke til hinder for at kommune kan innvilge eleven et ekstra ar i
grunnskolen etter samtykke fra foreldrene. Det er for eksempel mulig & la en elev
begynne pa et arstrinn lavere enn alderen skulle tilsi.

Voksne

Voksnes rettigheter reguleres av opplaeringsloven og introduksjonsloven. Oppleringsloven gir
ingen rettigheter til sarskilt norskopplaring for voksne. Introduksjonsloven gir rett og plikt til
deltagelse 1 gratis opplaring i norsk og samfunnskunnskap 1 til sammen 600 timer for
utlendinger mellom 16 og 55 ar som har fatt oppholdstillatelse eller kollektiv beskyttelse etter
utlendingsloven. Plikten gjelder ogsé for familiemedlemmer som innvilges
familiegjenforening. Personer mellom 55 og 67 ar i denne malgruppa har rett til & delta 1
tilsvarende opplaring, men ingen plikt. Kommunen plikter & iverksette et
norskoppleringstilbud for personer innen tre maneder etter at behovet er meldt og tilbudet kan
utvides til inntil 3000 timer, dersom det er behov for dette. Det skal utarbeides en individuell
plan for den enkeltes opplaring. Andre mélgrupper kan ogsé benytte seg av disse tilbudene,
men da mot betaling. De sterste gruppene innenfor denne kategorien er arbeidsinnvandrere fra
EU og EOS-omradet som ensker & laere seg norsk og arbeidsinnvandrere utenfor dette
omradet som har plikt, men ikke rett til & lere seg norsk.

5. Forutsetninger og faktorer for a lzere norsk som andresprak

Feorskolealder:

Sprék er personlig og identitetsdannende og neert knyttet til folelser. Morsmalet er viktig for
opplevelse av egen identitet og mestring pa mange omrdder. Et godt utviklet morsmal er en

grunnleggende forutsetning for den videre sprakutviklingen, ogsa nér det gjelder skriftsprak





og leseforstdelse (Rammeplan s. 35). Det er viktig & huske pd at minoritetsspréaklige barn ikke
er en ensartet gruppe, men rommer et stort mangfold av barn.

En rekke barn har et annet morsmél enn norsk og larer norsk som andresprak i barnehagen.
Det er viktig at barna blir forstatt og far mulighet for a uttrykke seg. Barnehagen ma stette at
barn bruker sitt morsmél og samtidig arbeide aktivt med & fremme barnas norskspraklige
kompetanse (Rammeplanen s. 35). Forskning bekrefter at flerspraklige ber laere andrespraket
sa tidlig som mulig.

Barn har god kapasitet til & leere flere sprak pa en gang. Det som er viktig er at barnet ma fa
rikelig med muligheter til & delta i samspill med personer som bruker hvert av sprdkene. Det
krever bevissthet og aktiv tilrettelegging fra de voksnes side for at utviklingen av
tospraklighet skal bli optimal.

Noen barn begynner tidlig i barnehagen og laerer morsmal og norsk samtidig. Disse barna vil
utvikle simultan flerspraklighet. Andre barn har allerede leert seg morsmalet forst og meter
ikke andrespraket for de er tre dr. Disse barna har en suksessiv flerspraklighet.

Nér barna begynner i barnehagen og ikke kan norsk, er tospraklig personale en viktig ressurs.
I en startfase bidrar tospréklig assistent til & gi barna trygghet ved a hjelpe barna & forsta og
bli forstatt. Parallelt bruker tospriklig personale barnets ferdigheter pd morsmaélet til & arbeide
med norsk. Barn lerer best nar de forstar, blir involvert, beveger seg og bruker alle sansene
sine.

Flerspraklighet er en ressurs og ikke et problem. Voksne ma anerkjenne morsmalet, fordi
spréket er knyttet til barns opplevelse av seg selv. Barn md fole stolthet over morsmalet sitt og
fa hjelp til & utvikle gode sprikferdigheter i norsk. Det er viktig at voksne har hoye
forventninger til hva barna kan klare spraklig og eksponerer dem for et bredt register av ulike
ord slik at de har et mer velutviklet vokabular.

Sprék og begrepsutviklingen hos de fleste barn skjer forst og fremst i den uformelle leeringen,
gjennom hverdagslige aktiviteter 1 samspill med barn og voksne. I tillegg trenger flerspraklige
barn formell leering der barnehagen arbeider systematisk med spréket for & fa progresjon 1
andresprakinnlaeringen. Sprak laeres ikke selv om barnet oppholder seg i barnehagen. For at
spraket skal utvikles, mé barnet inkluderes 1 folelsesmessig gode situasjoner der det fir bruke
spréket i engasjert samspill med andre. (NOU: 2010:7 s 112). «Samhandling er nekkelen til &
leere sprék» (Snakkepakken s. 7)

Kvaliteten pd barnehagens sprdkmilje er avgjerende for barn som skal lere andrespraket. Av
den grunn er det viktig at personalet 1 barnehagen har kompetanse om hvordan barn lerer
sprak, og hvordan de kan styrke minoritetsspraklige barns utvikling ved & tilrettelegge for et
godt sprdkmilje. (Ressurshefte: Flerspraklig arbeid i barnehagen s. 18)

Barnehagen og skolen har et stort ansvar for barnas utvikling i norsk, men foreldrenes rolle er
likevel ogsé viktig for barnas norskspréklige utvikling. Foreldrene kan blant annet stotte opp
om det spraklige arbeidet som gjores i barnehagen og pé skolen, selv om foreldre ikke snakke
sd godt norsk (Informasjonshefte fra NAFO: Barn i flerspréklige familier s. 6)





Lek er viktig for leering av sprék. «Gjennom leken kan barn utvikle spraket sitt i en lystbetont
aktivitet som de selv velger» (Ressurshefte: Flerspréklig arbeid i barnehagen s. 26) Det er
viktig at voksne deltar i leken og har en stettende rolle.

Barn lerer raskt & kommunisere om hverdagslige ting pa et nytt sprak, men det kan ta 5-7 ér
for barnet behersker de akademiske ferdighetene i spréket.

Grunnskolealder:

For & lykkes med tilpasset sprakopplering for minoritetsspraklige elever er det nedvendig
med et langsiktig pedagogisk arbeid, hvor elevene uavhengig av sosial, etnisk og spraklig
bakgrunn tilbys en opplaringssituasjon der de har grunnleggende forutsetninger for & fi med
seg innholdet 1 undervisningen.

Forskning har dokumentert at de viktigste faktorene for & fremme elevenes sosiale og faglige
utvikling er:
e Relasjon mellom larer og elev
Klasseledelse
Relasjoner mellom elevene
Bruk og hindhevelse av regler
Forventninger til elevene
e Samarbeid mellom hjem og skole
Mye av dette er generell kunnskap som ogséd kan ha gyldighet i forhold til & skape utviklende
leringsmiljeer for minoritetsspraklige elever.

Forskere har kommet fram til at folgende komponenter er sentrale for at minoritetsspriklige
elever skal fa et fullverdig utbytte av & ga 1 norsk skole.

e Ledelse: Skoleleders holdninger til og fokus pa de sarlige utfordringer som er knyttet
til minoritetsspraklige elevers laringssituasjon.

e Koordinering internt i skolen: Alle lerere méa samarbeide for a sikre at den enkelte
elevs behov blir mett. Faglerer, tospraklig, spraklaerer og norsk som andresprakslaerer
ma koordinere innsatsen. Sikre at det er mulig for elever a skifte oppleringsmodell, i
takt med at eleven endrer sine spraklige og faglige ferdigheter.

e Lzrernes kompetanseutvikling: Laerere ma ha serskilt opplaering og trening i 4
undervise minoritetsspraklige elever. Dette gjelder alle lerere, ikke bare de som har
serskilte spriklige undervisningsoppgaver.

e Hjem-skole samarbeid: Sikre at foreldrene trekkes med i og tar del i elevenes
leeringssituasjon, bade faglig og sosialt.

e Systematisk elevvurdering: Sikre at elevene jevnlig far tilbakemeldinger pa sin egen
leering med tanke pa hvordan det er mulig & forbedre seg.

Kognitive ferdigheter utvikles best hvis elevene gis undervisning som bygger pé spraklige
ferdigheter utviklet i forskolealder. Barn larer raskt & kommunisere om hverdagslige ting pa
et nytt sprak, men det tar 5-7 &r for barnet behersker de akademiske ferdighetene i spréket.
Barn har lettest for & utvikle begreper og forstaelse pa sprik de behersker godt.

Elever med begrensede ferdigheter i norsk vil ha best utvikling i norskopplaeringen om de i en
tidlig fase av oppleringen ogsd fir utvikle morsmalet sitt. Innleering av norsk gar lettest nér de
forst far utviklet et omfattende begrepsapparat pa eget morsmal.





Tospréaklig fagopplaring er ansett & vaere den mest effektive opplaeringsmetoden for
flerspréklige barn og voksne. Undervisningen foregar da gjerne i et klasserom med norsk
leerer og tilgang pa tospraklige ressurser som kan forklare nye ord og begreper underveis i
undervisningen.

Tilpasset opplzering for minoritetsspriaklige elever
Det er avgjerende for minoritetsspraklige elevers laering at skolen gir elevene en skolehverdag

de behersker, og serger for at elevene opplever mestring. Opplaeringen ma bygge pa kunnskap
om tospréaklig opplering og ta hensyn til at elevene skal leere pé et annet sprak enn morsmalet.

Elevene mé fa en forstéelig opplering som sikrer muligheter til mestring og inkludering.
Elevens behov og norskspraklige ferdigheter danner utgangspunkt for organisering av, og
innhold 1 oppleringen. Skolen serger for kartlegging/dokumentasjon av elevens behov, foretar
vurdering og diskuterer forslag til tiltak med foreldrene. Skolen ma ha en diskusjon rundt
tilrettelegging og refleksjon rundt pedagogisk praksis— hvordan fa til best mulig tilpasset
opplering. Skolen som helhet ma legge til rette for oppleringen. Opplaringen ma
koordineres, det ma sikres samarbeid mellom kontaktlerer, lerer i serskilt norsk og evt.
tospriklig lerer/morsmalslerer. Skolen ma serge for at elevene forstdr den undervisningen de
far (NOV A-rapport 10/07).

Voksne

Voksne har et bredere erfaringsgrunnlag enn barn og ungdom og dette er noe som
opplaringen ofte tar utgangspunkt i. Derfor skiller ofte fokuset i opplaringen av voksne seg
noe fra opplaringen av barn og ungdom. Forskning har vist at

e Voksne er mest motivert for leering som har sammenheng med deres livssituasjon.

e Voksne lexrer lettere dersom de kan veare aktive og pavirke sin egen lereprosess.

e Voksne har innsikt og erfaringer som leringen ma ta utgangspunkt i og bygge pa.

e Voksne lerer lettere nar teori og praksis ikke er adskilt, men blir kombinert 1
leeringsprosessen.

e Voksne er mer interessert i 4 leere for & lose problemer eller oppgaver, enn i bare &
leere et fag.

I dag er over 90 prosent av alle elevene ved Sandnes Leringssenter flerspriklige. De senere
arene har det ogsé vert en utvikling i retning av at elevene vare 1 storre og storre grad har tale-
og skriftsprdk som befinner seg langt fra det latinske alfabetet og germanske sprik og
kommer fra omréder som ofte har mangelfullt utviklede skolesystemer. Dette stiller store krav
til de ansattes kompetanse i forhold til innlering av andresprak og det krever 1 en del tilfeller
ogsd kompetanse pd opplaering av analfabeter. En annen forutsetning for & lykkes med dette er
gode rammevilkar.





6. Dagens organisering av tilbud til flerspriklige ferskolebarn og
nyankomne minoritetsspriklige elever i Sandnes kommune

Senter for flerspriklige barn og unge - FBU

Senter for flerspraklige barn og unge ble etablert som en egen resultatenhet i 2008 og har
siden hatt et koordineringsansvar i forhold til opplaringstilbudet til minoritetsspréklige barn
og unge. Senter for flerspraklige barn og unge er kommunens ressurssenter for barnehager og
skoler.

Mandat - Ansvarsomrader
e Utvikle gode kvalitetssikringsrutiner pa det flerspraklige omradet

Utvikle relevante statistiske data som kan dokumentere utvikling over tid

Sikre god kartleggingskompetanse ute pa skolene

Arbeide utadrettet for & gi nedvendig stette til barn/elever, barnehager og skoler

Utvikle og implementere gode strategier for a redusere antall forskolebarn med behov

for serskilt norskopplering ved skolestart

e Utvikle og implementere strategier for rask overgang fra serskilt norskopplaring til
ordiner undervisning

e [ kompetanseutviklingstiltak og veiledning styrke barnehagenes/skolenes kompetanse
til & ha god og mélrettet dialog med minoritetsspraklige barn/elever og deres foresatte

e Bista barnehagene/skolene i dialogen med foresatte

e Hjelpe barnehagene/skolene til & sette tilpassede og oppnaelige mal for barna/elevene i
malgruppene

e Hjelpe skolene til & legge prinsippene i ”Vurdering for lering” til grunn for
oppfolgingen av den enkelte elev

e Veilede og iverksette kompetanseutviklingstiltak for & videreutvikle den flerkulturelle
forstéelsen

Mottaksavdeling for nybosatte flyktningbarn i Varatun barnehage

Kommunen har en mottaksavdeling for barn av nybosatte flyktninger. Opptak til denne
avdelingen skjer i dialog med Flyktningenheten. Barna som tildeles plass i denne avdelingen
kan gé i avdelingen i et ar. Deretter far barna barnehageplass i ordinar barnehageavdeling i en
av barnehagene i Sandnes. Mottaksavdelingen skal gi barna en god start i barnehagen nér de
er nye i Sandnes. Bade foreldre og barn meter et personale med flerkulturell kompetanse som
kan veilede dem 1 mote med norsk barnehagekultur og tradisjon. Som alle barn 1 barnehager 1
Sandnes har ogsd mottaksavdelingen fokus pd norsk sprik. Avdelingen har utstrakt samarbeid
med ordinzre barnehageavdelinger i Varatun barnehage.

Tospriklig assistanse i barnehagen

Sandnes kommune har valgt & bruke en stor del av tilskuddsordningen til & ansette tospriklige
assistenter som skal hjelpe til med 4 bygge bro mellom morsmalet og norsk. De tospraklige
assistentene har en viktig rolle for a styrke foreldrenes medvirkningsmulighet og samarbeid
med barnehagen.





Innferingstilbud til nyankomne minoritetsspriklige elever i Sandnesskolen

I NOU 2010:7 Mangfold og mestring anbefales det at alle nyankomne far tilbud om et eget
innferingstilbud for de starter i ordinaer klasse. Etter en lovendring med virkning fra
01.08.2012 er det nd mulig & organisere innforingstilbud for nyankomne elever i egne
grupper, klasser eller skoler. Malet med opplaring i et innforingstilbud er at elevene sé raskt
som mulig skal laere seg norsk og bli i stand til & nd kompetansemélene i Kunnskapsleftet, og
folge den ordinere opplaeringen i norsk i skolen.

I Sandnes kommune har vi innforingsklasser ved Aspervika skole og Hoyland ungdomsskole
og fra hesten 2014 ogsé ved Lura skole. Innferingstilbudene koordineres av FBU.

Aspervika skole: Gir tilbud til nyankomne minoritetsspraklige elever fra 1-7 trinn.
Innferingsklassene bestar av 40-47 elever og er organisert i fire grupper: 1K 1-2, IK 2-4, IK 4-
7 (nybegynnergruppe) og IK 5-7. Organiseringen er fleksibel, men en prover & holde denne
inndelingen 1 all hovedsak.

Elevene far undervisning i innferingsklassen i ca ett ar — eller til de har tilstrekkelig
norskkunnskap til & kunne folge undervisningen 1 ordinzr klasse. Det undervises etter
Leereplan i grunnleggende norsk. Utdanningsdirektoratet sitt kartleggingsverktoy brukes og
resultater legges in 1 VOKAL.

I tillegg til undervisningspersonale har skolen miljeterapeut med ekstra ansvar for de
flerspraklige elevene. Miljoterapeut har tett kontakt med mottak, flyktningeenhet,
helsestasjon, organisasjoner og lag for & hjelpe elevene godt til rette. Miljoterapeuten har en
viktig rolle 1 overgang til elevenes nerskole.

Lura skole fra hesten 2014: I trdd med foringer gitt 1 sak 62/2009 opprettes det
innforingsklasser pa Lura skole fra hasten 2014. Det har lenge vart et onske om et
innferingstilbud i nordre del av byen og det er behov for & utvide kapasiteten.

Heyland ungdomsskole: Innforingstilbudet for ungdomstrinnet ble hasten 2012 flyttet fra
Giske ungdomsskole til Hayland ungdomsskole primert pa grunn av plassmangel pd Giske
ungdomsskole. Skoledret 2012-2013 var det en klasse med 20 elevplasser. Hosten 2013 ble
tilbudet utvidet med 10 nye plasser. Det er to klasser, men de er av og til delt i tre grupper
etter niva.

Det er store nivaforskjeller mellom elevene. Det er elever fra 13 — 16 ar i samme klasse, de
fleste har 6-8 4rs skolegang fra hjemlandet, noen behersker flere sprik godt og lerer fort
norsk, andre snakker et sprdk som tilherer en sprékgruppe som er langt fra norsk, og har
derfor store utfordringer til & leere seg norsk. Noen elever har flyktningbakgrunn (og traumer),
mange er enslige mindredrige og noen har ingen eller svart lite skolebakgrunn med seg. Det
har veert svert viktig med miljeterapeut knyttet til innforingstilbudet og en styrket
skolehelsetjeneste.





Szerskilt sprakoppleering for nyankomne ved nzerskolen

Alle elever har rett til & gd i nerskolen og en god del foresatte ensker at barna skal fa
tilherighet i sitt nermiljo. Nyankomne elever som velger narskolen eller ikke har fétt tilbud
om plass i et innforingstilbud far sin opplering ivaretatt ved sin narskole. De far da
opplering i grunnleggende norsk og eventuelt tospréklig fagopplaering/morsmalsopplaring i
narskolen.

Sandnes leeringssenter - SLS

Elever som er 16 ér eller eldre og som mangler vitnemal fra norsk grunnskole, eller som har
mindre enn 9 érs skolegang fra hjemlandet sitt far et tilbud om grunnskoleoppleaering ved
Sandnes Leringssenter. Denne grunnskoleopplaeringen bestar i utgangspunktet av et &r med
forkurs og to ar med grunnskoleopplering i fagene norsk, matematikk, engelsk,
samfunnskunnskap og naturfag. Det forste halvaret pa forkurset fokuserer kun pa
norskopplering. Det andre halvéret starter en med begrepsopplaring innenfor matematikk og
naturfag og noe engelskopplaering. Elevene kartlegges ved inntak og underveis 1 opplaeringen.
Kartleggingene brukes til & plassere elevene inn pa riktig niva, og brukes blant annet til
realkompetansevurdering av enkeltelever.

Deltagere som etter introduksjonsloven har rett og/eller plikt til norskopplering og deltagelse
1 introduksjonsprogram, far sin opplering i norsk og samfunnskunnskap ved Sandnes
Laringssenter. Sandnes Leringssenter tilbyr ogsd andre kvalifiseringstiltak 1 kommunens
introduksjonsprogram. Flyktningenheten har ansvar for totalinnholdet i
introduksjonsprogrammet. Introduksjonsprogrammet bestar av sprakopplaring som kan vare
bade norsk- og grunnskoleopplaering, arbeidspraksis og andre kvalifiseringstiltak.
Programmet er i utgangspunktet 2-arig, men kan utvides til et tredje ar. Sprakoppleringen tar
utgangspunkt i deltagernes tidligere skolegang og er delt inn i ulike spor og niva. Deltagere pa
spor 1 har liten eller ingen skolegang fra sitt hjemland. Deltagere pa spor 2 har grunnskole og
eller videregdende utdanning fra sitt hjemland, mens deltagere pa spor 3 har hayere
utdanning. Jo hgyere spor, jo raskere progresjon kan en forvente 1 norskoppleringen.
Kartleggingen foretas for oppstart og underveis i oppleringen.

Plasseringen pé spor og niva legger foringer for utformingen av oppleringstilbudet til den
enkelte deltager. Ved oppstart av norskopplering og introduksjonsprogram utarbeides det en
individuell plan for den enkelte som beskriver vedkommendes opplaringsmal.

7. Strategier og tiltak pA kommuneniva

Det finnes ikke ett svar pa hvordan det kan gis et best mulig opplaeringstilbud til
minoritetsspraklige barn, unge og voksne. Ostbergutvalget peker pa at det er nedvendig med
en kjede av tiltak, og det kan vare behov for forskjellige typer tiltak avhengig av situasjonen
og den enkeltes forutsetninger. Innvandrerbefolkningen er meget sammensatt og landet vart er





preget av store lokale forskjeller, selv om vi har et skolesystem som i utgangspunktet skal
vere likt for alle.

I Sandnes kommune har vi siden 2008 gjort oss erfaringer med & ha FBU som et ressurssenter
med kompetanse pa andresprakslaering og tospraklig opplering. Vi har sett verdien av a ha et
senter som i stor grad har bidratt til at vi i dag jevnt over har god kvalitet pa
opplaringstilbudet til flerspraklige barn og unge. Sandnes Leringssenter har spilt og vil
fortsatt spille en tilsvarende rolle i forhold til opplaering av flerspraklige voksne.

For & videreutvikle tjenestetilbudet til flerspraklige barn, unge og voksne er det viktig a
rette innsatsen inn mot:

Tverrfaglig samarbeid ved a:

initiere og legge til rette for godt tverrfaglig samarbeid

skape gode arenaer for tverrfaglig samarbeid pa systemniva og rundt den enkelte elev

videreutvikle rutiner og strukturer for samarbeid mellom FBU, SLS, flyktningenheten
og NAV 1 forhold til flerspriklige innbyggere

Samlokalisering av tjenester:

Samlokalisering av FBU, Sandnes Laringssenter, NAV og Flyktningeenheten med
tanke pé a sikre et best mulig tilbud til flerspraklige innbyggere

Det kan veere formalstjenlig & samle ressurser og kompetanse pé ett sted for & kunne gi
et helhetlig tilbud til flerspraklige innbyggere. Dette vil kunne gi hayere grad av
ressursutnyttelse

Kompetanseutvikling ved a:

soke om 4 delta 1 satsingen fra Kunnskapsdepartementet — Kompetanseloft pa det
flerkulturelle omrédet 2013-2017. Rogaland er i tidsplanen satt opp fra 2015

fortsette satsingen pa kompetanseutvikling lokalt i regi av FBU

Sandnes kommune har fatt tilsagn om statlige kompetansemidler fra” Program for
basiskompetanse i arbeidslivet 2014  for & oke lese og skriveferdighetene til
flerspraklige ansatte (prosjekt).

videreutvikle samarbeid mellom kommunaldirekterene pa oppvekstomradet, FBU og
PPT for & sikre ssmmenheng over den kompetansehevingen som tilbys. Det skal lages
en helhetlig kompetanseplan i forhold til sprak og tidlig innsats

Mottak og kartlegging:

FBU og SLS far ansvaret for velkomstsamtaler og forste kartlegging av
sprakkompetanse for elever i grunnskolen og for voksne. Kartleggingen danner
grunnlag for opprettelse av et mer differensiert opplaeringstilbud for nyankomne elever





Intensiv norskopplzering:
e Utvikle et tilbud om intensiv norskopplering for grunnskoleelever i regi av FBU.
Malgruppen er elever som har aldersadekvat kompetanse i fag og er motiverte for a
leere norsk med en hurtig progresjon

Innferingstilbud til nyankomne minoritetsspriaklige elever i Sandnesskolen:
e Elevene kan dersom foresatte gnsker det fa opplering i et innferingstilbud til de har
tilstrekkelige norskferdigheter til & kunne folge den ordinaere opplaeringen i naerskolen

e Behov for utvidelse av kapasitet i innferingstilbudene ma vurderes hvert ar i
gkonomiplanen

o Lereplan i grunnleggende norsk for spraklige minoriteter skal brukes for alle
nyankomne elever 1 Sandnesskolen

e Utdanningsdirektoratet sitt kartleggingsverktoy skal brukes og elevens utvikling
dokumenteres digitalt i VOKAL

Nyankomne med mangelfull skolebakgrunn:
e Elever som trenger det tilbys etter individuell vurdering ett &r ekstra 1 grunnskolen

e Dersom det etter kartlegging av eleven viser seg et behov for 4 starte i skolen pa ett
lavere klassetrinn enn det alderen tilsier kan foresatte soke/samtykke til at eleven far
ett ekstra oppleringsar og innplasseres pa et lavere trinn enn alderen tilsier. I
tvilstilfeller gjor PPT en sakkyndig vurdering for en fatter vedtak om dette.

e Fleksible lop 1 grunnskoleopplaringen for voksne som tar utgangspunkt i den enkeltes
kunnskaper og forutsetninger

Overganger ved a:
e Legge til rette for gode overganger ved 4 utarbeide skriftlige rutiner for overforing av
opplysninger. Det skal legges vekt pa sprakbiografi, bakgrunn, kartlegging av
kunnskaper og ferdigheter

e Overgangene omfatter barnehage - skole, barnetrinn - ungdomstrinn, grunnskole —
videregdende opplering og voksenopplaring - arbeidsliv

8. Mil, situasjonsbeskrivelse, strategier og tiltak pa enhetsniva

Mal i barnehagen:
Minoritetsspriklige barn i barnehagen skal gjennom et godt sprikmilje og
malrettet sprikstimulering utvikle sine norskspriklige ferdigheter slik at de
deltar i lek, lering og sosialt samspill.





Dagens situasjon i Sandnes kommune:

Barnehagen har hovedansvaret for 4 tilrettelegge et utviklende sprakmiljo og for
systematisk sprakstimulering for det enkelte barn. FBU har ansvar for & bistd med a
videreutvikle kompetansen i barnehagen og for & gi tospraklig assistanse for & bygge
en bro mellom morsmalet og norsk. For & styrke foreldrenes medvirkningsmulighet
arbeider FBU med & oversette aktuell informasjon og veiledning til flere sprak

I Sandnes barnehagene er ca 18 prosent av dagens barnehagebarn flerspréklige. Disse
barna snakker mange forskjellige sprak og er spredt pé de aller fleste barnehagene i
kommunen.

Noen barnehager har et stort innslag minoritetsspraklige. Gjelder spesielt barnehagene
som ligger sentrumsnert. De fleste barnehagene har noen barn med flerspraklig
bakgrunn.

Nesten alle flerspréklige 3-5 aringer gér i barnehage og helsestasjonene gir
flerspraklige god informasjon om barnehagetilbudet 1 kommunen og motiverer
foreldrene til & soke barnehageplass.

Alle barnehagene driver med sprékstimulering jfr. kravene i rammeplan for
barnehager, men graden av systematikk, erfaring og kompetanse varierer trolig
mellom barnehagene.

Sandneskirken driver fire &pne barnehager i Sandnes kommune. Apen barnehage gir et
tilbud til barn uten ordinaer barnehageplass der hjemmeverende foreldre kan komme
sammen med sitt (sine) barn og delta 1 et gruppetilbud. Sprakstimulering og sprékmilje
er et fokus i de apne barnehagene

FBU fordeler tospraklige assistenter etter seknad fra barnehagen og folger opp og
stotter barnehagene etter behov

Alle flerspraklige barn med barnehagerett far tilbud om barnehageplass i Sandnes
kommune i det arlige hovedopptaket.

Flerspraklige barn som seker etter hovedopptaket far etter anbefaling fra helsestasjon
en prioritet som kan gi fortrinn til plass i lepende opptak - plasser som blir
ledige gjennom barnehagearet.

I lepende opptak (plasser som ledig gjennom é&ret) er barn av deltagere 1
introprogrammet en gruppe med hoy prioritet,

Foreldrene soker i all hovedsak plass i barnehager i nermiljoet eller sentrumsnert.

Barnehageplassene tildeles etter Sandnes kommune sine opptaksregler.





Varatun barnehage har en mottaksavdeling som gir tilbud til barn av nybosatte
flyktninger. Avdelingen har plass til mellom 6 -12 barn avhengig av barnas alder.
Barna tas opp i samrdd med Flyktningeenheten.

Barnehagene har rekrutteringsutfordringer og mangler forskolelerere/
barnehagelarere. Ca. 25 % av de pedagogiske stillingene er besatt av ansatte som har
dispensasjon for kravet om forskoleleererutdanning /barnehagelererutdanning. De
ansatte med dispensasjon kan vere barnevernspedagoger, andre hayskoleutdannede,
erfarne fagarbeidere eller erfarne assistenter.

Det er variasjon i kompetansen knyttet til flerspriklige barn fra barnehage til
barnehage. Det er satt i gang tiltak og kompetansenivéet er totalt sett gkende.

Dagens ressurser til & gi tospraklig assistanse strekker ikke til. Det betyr at man i stor
grad gir "ferstehjelp” for & f barnet integrert i barnehagen. Ved tildeling av
tospraklige assistenter prioriteres barn som er nye i norsk.

Nyankomne barn og foreldre har ofte behov for ekstra tilrettelegging 1 mete med
barnehagen. Dette er familier som nylig har kommet til Norge og som har liten eller
ingen kjennskap til norsk barnehage og til det norske spraket

Strategier og tiltak:
Sikre barna tidlig hjelp nar det gjelder a utvikle begreper og et godt norsk sprék gjennom:

Tildeling av barnehageplasser

Barn som har behov for det, skal f tilpassede utfordringer, hjelp og stette. Nar
pedagogen har behov for & finne ut mer om den spréaklige kompetansen til et barn, skal
barnehagen gjennomfore en grundigere kartlegging og vurdering. Dette kan besté av
systematiske observasjoner eller ved bruk av andre systematiske kartleggingsverktay
gjerne med bistand av FBU

Systematisk sprékstimulering er et av de tre satsningsomrddene 1 de kommunale
barnehagenes interne kontrakt

Systematisk sprékstimulering 1 barnehage og nedvendig kartlegging/observasjon av
barnets sprikferdigheter nar det starter i barnehagen, underveis og ved overgang til
grunnskole

Innforing av Spraktrappa — Et pedagogisk planleggingsverktoy for & sikre systematisk
sprak- og begrepsopplaring i barnehagen. Spraktrappa skal vaere en overbygging som
rammer inn de kommunale barnehagenes arbeid med sprik

Spraktrappa er opprettet som et domene pa kommunens hjemmeside og de private
barnehagene har tilgang. De private styrerne har fatt informasjon om spraktrappa og





invitasjon til & bruke planleggingsverktoyet. Mange av de private barnehagestyrerne
har signalisert at det er aktuelt for dem & bruke Spraktrappa.

e Barnchagene bruker ogsé de sprakstimuleringsverktayene de allerede er i gang med
som Snakkepakken, Spraksprell, sprakkofferter, dialogisk opplesning eller annet

e Sprékstimulering og sprakmilje vil vere et fokus pa fagsamlinger for kommunale og
private barnehager som kommunaldirekter Oppvekst barn og unge arrangerer

e Sprakstimulering og sprakmilje er et tema i kurs for ansatte med dispensasjon fra krav
om barnehagel@rerutdanning

e Regelmessig kompetanseheving i regi av FBU for & sikre kompetanse i alle
barnehager

e FBU sin virksomhet skal i sterst mulig grad rette seg ut mot barnehagene 1 form av
tospraklig assistanse, veiledning og kurs.

e Det er etablert samarbeid mellom kommunaldirekteren ved Fagstab, FBU og PPT for
a sikre sammenheng over den kompetansehevingen som tilbys. Her skal det lages en
helhetlig kompetanseplan i forhold til sprék og tidlig innsats.

e Mottaksavdeling for nybosatte flyktningbarn pa Varatun opprettholdes.
e Det settes av noen barnehageplasser til deltagere i kommunens introduksjons program.

o Styrke norskkompetansen til de flerspraklige ansatte i barnehagene slik at disse i enda
storre grad kan bli en ressurs 1 oppfolgingen av barna i barnehagen

e Sandnes kommune har fatt tilsagn om statlige kompetansemidler fra” Program for
basiskompetanse 1 arbeidslivet 2014 ™ for & oke lese og skriveferdighetene til
flerspréklige ansatte (prosjekt).

e Alle barnehagene skal gi sprakstimulering til alle barn jfr. Rammeplan for
barnehagens innhold og oppgaver.

e Okt bruk av tospraklige assistenter med god norskkompetanse.
e Gode rutiner for overgang mellom barnehage og skole for flerspriklige elever

e Gi foreldre medvirkningsmulighet gjennom formidling av informasjon pé et sprak de
forstar

Resultatoppnielse vurderes gjennom:
e At barnehagen gjennom sine observasjoner kan se at barn med flerspraklig bakgrunn
inkluderes 1 lek og sosialt samspill i barnehagen og etablerer vennskap





At barnehagen gjennom dialogmeter og ledersamtaler kan vise at barnehagen har
tilegnet seg kompetanse innenfor flerspriklig utvikling jfr. Rammeplan for
barnehagens innhold og oppgaver

Andel flerspraklige barn som har behov for sarskilt norskopplaering ved skolestart er
redusert

Mal i grunnskolen

I Sandnesskolen opplever alle elevene framgang og mestring. Den seerskilte
sprakoppleeringen gir flerspriklige elever likeverdige muligheter til 4 lykkes.
Ressursinnsatsen rettes primzert inn mot de yngste elevene og de forste drene
elevene gar i norsk skole

Dagens situasjon i Sandnesskolen:

Det har vert en markant forbedring i skolenes kompetanse knyttet til de flerspraklige
elevene de siste arene, blant annet takket vaere sentralt initierte videreutdanningstilbud
iregi av FBU

Skolene har varierende kompetanse pa sprakinnlering hos flerspraklige elever

Forvaltningskompetansen i skolene er forbedret. Oppfolging av enkeltvedtakene
gjennom innhold, metodevalg og organisering er pa vei til & bli godt implementert

Flerspréklige foreldre har i storre grad enn tidligere fatt medvirkningsmuligheter i
forhold til barnas opplaeringstilbud

Det er utfordringer med a skaffe tospraklige leerere innenfor enkelte sprak med god
kompetanse i norsk

FBU og PPT har de siste rene utviklet et samarbeid om kartlegging og utredning av
flerspraklige elever

Det blir lagt ned arbeid 1 4 ha et tverrfaglig samarbeid mellom enheter som gir
tjenester til minoritetsspraklige elever (PPT, helsestasjonstjenester,
barnevernstjenesten)

Ressursinnsatsen innenfor serskilt norskopplering rettes primart inn mot 1.4-trinn og
de forste arene elevene gar i norsk skole (nyankomne elever)

Kapasiteten 1 innforingstilbudene ved Aspervika og Hoyland dekker ikke behovet for
elevplasser

Innferingsklassene har endret seg. I dag har elevene i innforingsklassene i stor grad
arbeidsinnvandrere som foresatte, mens dette tidligere i storre grad var flyktning- og
asylsekerbarn.





Det er koordinator/ kontaktperson for arbeidet med minoritetsspraklige elever ved
hver skole som ivaretar samarbeidet med FBU pa systemniva

Skolearet 2013-2014 er det ca. 940 elever med enkeltvedtak etter§ 2-8 i
Sandnesskolen. Av disse er det ca. 370 elever som fér tospraklig fagopplering og/eller
morsmalsopplaering. Ansatte ved FBU gir i dag tospraklig fagopplering pa 32 sprak

Bedre kartleggingspraksis ute pa skolene har fort til en mer spissing av elevgruppa
som i dag mottar serskilt norskopplering

Kvaliteten pa oppfelgingen og innhold i oppleringstilbudet som gis pa skolene etter
den lovpélagte kartleggingen varierer.

Det er ingen samlet oversikt over innhold og organisering av den sarskilte
sprakopplaeringen

Strategier og tiltak:

Erkjenne og synliggjere verdien av et spréklig og kulturelt mangfold 1 skolehverdagen
slik Kunnskapsleftet palegger

Nyankomne skal tas imot pé en helhetlig og grundig mate
Rektor har ansvar for & implementere kvalitetsplanen ved egen skole

Videreutvikle leerende nettverk for koordinatorer ved alle skolene i regi av FBU
(nettverk for opplaering av minoritetsspraklige elever)

Varierende lengde pa innferingstilbud avhengig av skolebakgrunn og kunnskaper ved
ankomst

Tospraklige leerere folger eleven i en startfase ved overgang fra innferingstilbud til
narskole

Sarskilt sprakopplaering 1 nerskolen skjer i tett samarbeid med FBU.

Skolen legger til rette for god organisering av grunnleggende norskopplering for
nyankomne som velger narskolen

I Sandnesskolen gis den sarskilte norskoppleringen etter lereplanen 1 grunnleggende
norsk for spraklige minoriteter

Kartleggingsmateriellet utarbeidet av Udir skal brukes. Skolen har prosedyrer for
tidspunkt for kartlegginger og oppfelging av disse. Kartlegginger legges inn 1 Vokal
og overfores til ny skole i kommunen ved flytting

Styrket kompetanse pa opplaring av flerspraklige elever og god flerkulturell
kompetanse blant skolens ansatte — kompetanseloft





Skolene samarbeider tett med FBU og PPT om kartlegging og utredning av
minoritetsspraklige elever med laerevansker

Bruke Sandnes Laringssenter sin kompetanse pa opplering av analfabeter i
grunnskolen.

Morsmélsopplaring og tospraklig fagopplaering brukes aktivt i oppstartfasen av
norskopplaeringen

Godt samarbeid med fylkeskommunen for & sikre gode overganger for elever med
begrenset skolebakgrunn som starter norskopplaringen sin i ungdomsskolealder

Tilbud om ett ekstra oppleringsar i grunnskolen for elever med svaert begrenset
skolegang dersom foresatte har sekt om og ensker det (i tvilstilfeller etter sakkyndig
vurdering fra PPT)

God kvalitet pa den serskilte sprakoppleringen er viktig for at minoritetsspraklige
elever skal kunne laere norsk raskest mulig slik at de kan felge den ordinere
oppleringen. Det er derfor viktig & kvalitetssikre alle ledd i prosessen knyttet til elever
som har rettigheter etter § 2-8. Dette gjelder kartlegging av elever, enkeltvedtak om
serskilt sprikopplaering og den oppleringen eleven faktisk far. Ved & videreutvikle
det rapporteringssystemet som FBU har bygd opp de siste arene vil
kommunaldirektoren f4 en god oversikt over elever med rettigheter etter § 2-8

Skolene ma utvikle tydelige internrutiner knyttet til § 2-8:

= Vedtak om rett til opplaering etter § 2-8

= Qversikt over elever som mottar serskilt sprakopplaring og hvor lenge de har
mottatt denne (etter § 2-8)

= Samle kartleggingsresultater for hver elev i VOKAL

= Skolens organisering for opplaring av elever etter § 2-8

= Skolens kompetanseutviklingsplan for lerere som underviser
minoritetsspraklige elever

= Beskrive skolens koordinatorfunksjon knyttet til minoritetsspraklige,
ansvarsomrader etc

Resultatoppnielse vurderes gjennom:

At skolene gjennom utviklingssamtaler og oppfelging av resultater i PULS kan
dokumentere gode internrutiner og systemer for oppfelging av elever med rettigheter
etter 2-8

Ingen avvik 1 forbindelse med lokale og nasjonale tilsyn knyttet til § 2-8 1
opplaeringslova

Gjennomsnittlig antall &r med enkeltvedtak om serskilt sprakopplering etter § 2.8 er
redusert

Sandnesskolens overordnede utviklingsmél





Mil i voksenopplzringen

A utvikle og etablere gode undervisningstilbud av hey kvalitet slik at
minoritetsspriklige elever kan tilegne seg kunnskaper og ferdigheter for 4 oppné
likeverdige muligheter i utdanningslepet — et grunnlag for deltakelse i arbeidsliv,
videregaende skole og/eller studier pa heyere niva.

Dagens situasjon:

Det er stor variasjon i elevenes tidligere skolegang, noe som krever variasjon i innhold
og lengde pa opplaringstilbudet

En del elever og deltagere behersker flere sprak og lerer fort, andre har sterre
utfordringer

Svak skolebakgrunn, traumatisering og sosiale forhold bidrar tidvis til & gjere
opplaringssituasjonen krevende for en del deltagere

Sandnes leringssenter gir 1 dag folgende tilbud til flerspréklige innbyggere 1 Sandnes
kommune:

Alfabetiseringsklasser

Norskopplering pé dagtid pa ulike faglige niva

Norskopplaring pd kveldstid pa ulike faglige niva

Forberedende kurs med norsk- og begrepsopplaring i matematikk og naturfag med
pafelgende to-arig grunnskoleopplaring for voksne

Norskopplaring via nettkurs

Ulike tilbud til deltagere 1 kommunens introduksjonsprogram (bade grunnskole og
ordinzer norskopplering i tillegg til andre kvalifiseringstiltak som datakurs, trafikkalt
grunnkurs og personlig gkonomi).

Praktisk arbeidsnorsk — PAN. Dette er tilrettelagt norskopplering for voksne deltagere
med svak spraklig progresjon. Prosjektet er et samarbeid med flyktningenheten og
NAV

Bergenstestkurs for deltagere som ensker & skaffe seg tilstrekkelig norskkompetanse
til & fortsette med utdanning pa heyskole eller universitet.

BKA — Basiskompetanse i arbeidslivet. I samarbeid med Vox, nasjonalt fagorgan for
kompetansepolitikk, utvikler SLS kurs og opplaring i/for ulike virksomheter. Flere av
disse er sarlig tilrettelagt for flerspraklige.

Strategier og tiltak:

Okt samarbeid med FBU for & nyttiggjore seg morsmalskompetanse i forhold til
enkelte elever med svak faglig progresjon og dérlig norsk

Variert tilpasset opplering med bruk av ulike leeringsstrategier, arbeidsoppgaver,
leerestoft, arbeidsmater og leremidler

Bedre rutiner i forbindelse med overgang mellom grunnskole- og videregaende
opplering

Elevene setter egne leringsmal og er delaktige i egne leringsprosesser





e Larerne oversetter malene i laereplanen slik at de blir forstéelige og kjent for elevene
og de foresatte

¢ God flerkulturell kompetanse hos skolens ansatte

e Fokus pa praksisnar tilnerming til oppleringen i alle fag

e Larerne benytter leringsstottende prover og vektlegger kartlegging av elevenes
leeringspotensial

e Larere som er gode klasseledere og som har gode relasjoner til elevene og hoye
forventninger til deres prestasjoner

¢ Gode relasjoner mellom elevene pé skolen

e En vurderingspraksis som gir elevene tilbakemelding pé& hva han eller hun har lert og
hva de ma gjore for & na det neste malet for opplaeringen

Resultatoppnielse vurderes gjennom:
e Resultater pa norskprever
e Standpunkt- og eksamenskarakter
e Antall timer brukt pa norskopplaering for et gitt norskniva
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Arkivkode:
Saksnr.  :  14/02324
Til : Kontrollutvalget

Fra : Radmannen
Dato : 27.januar 2015
Kopi :

Oppfelging av forvaltningsrevisjon - Samhandlingsreformen

Bystyret behandlet forvaltningsrevisjonen av "@konomiske insentiver i
samhandlingsreformen” i april 2014.

Det ble gitt tre anbefalinger til kommunen:
e Revisjonen anbefaler kommunen a vurdere institusjonskapasiteten. Kommunen bgr
vurdere alternativer for a gke sirkulasjonen i korttidsplassene.
e Revisjonen anbefaler kommunen a falge ngye med pa situasjonen til de som bor
hjemme i perioder med hgyt press pa korttidsplassene.
e Revisjonen anbefaler kommunen a falge ngye med pa pagangen pa korttidsplasser slik
at dimensjoneringen av tilbudet star i forhold til behovet.

Etter forvaltningsrevisjonen har radmannen lagt fram en oppdatering av omsorgsplanen for
bystyret som godkjente den i mgtet 16.12.14. Saken er vedlagt.

De fleste korttidsplassene i kommunen er samlet pa Sandnes helsesenter som apnet i
manedsskiftet november/desember 2014. Dette gjelder vanlige korttidsplasser,
rehabiliteringsplasser og plasser for utskrivingsklare pasienter fra sykehus. Samtidig ble
avdelingen i Stavanger og Riskatun nedlagt. Dette farte til en nettogkning i antall plasser med
5. Faglig er det viktig a samle korttidsplasser pa ett sted slik at det arbeides aktivt med &
hjelpe pasientene til a klare a bo i eget hjem. Helsesenteret har naert samarbeid med
hverdagsrehabiliteringen som har kontor i bygget. Disse skal falge opp aktuelle brukere med
trening etter brukerens egne mal i hjemmet.

Hasten 2014 har en likevel sett en gkning av antall utskrivingsklare pasienter samt at tiden det
gar far de kan tilbys kommunalt tilbud har veert gkende. | 2014 har kommunen betalt noe over
4 millioner kroner til sykehuset for utskrivingsklare pasienter av dette ca 1,3 millioner i
desember.

Stavanger kommune har ogsa sett en gkning i antall utskrivingsklare pasienter i 2014.
Helsedirektoratet skriver at kommunene tar imot stadig flere pasienter
(Samhandlingsstatistikk 2013-2014) santidig som mottakssystemet er under press. De skriver
bl.a. "Det er flere helsemessige konsekvenser kommunene na tar ansvar for enn far, og det
setter selvsagt mottakssystemene under press. Liggetid pa sykehus far pasientene blir definert
som ferdigbehandlede blir stadig kortere, og det er en viss gkning av pasienter som ma
innlegges pa nytt for gyeblikkelig hjelp. Dette kan bety enten at pasientene er sykere nar de
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skrives ut, og derfor behgver en mer omfattende behandling enn det kommunen kan tilby,
eller at det kommunale mottaksapparatet ikke er tilstrekkelig utbygd.”

Kommunen er i ferd med a etablere et prosjekt sammen med Stavanger kommune og Helse
Stavanger der en erfaren person skal arbeide i en deltidsstiling for a arbeide pa systemniva, og
skal sammen med sammen med ansvarlige ledere i kirurgisk og medisinsk divisjon bidra til
at:

o Inngatte samarbeidsavtaler og rutiner (ref delavtale 3 og 5) etterleves. — smidige
pasientforlagp.

o Tjenestetilbud og organisering i kommunene synliggjares — NB! Sgrge for at den
kommunale tjenesteportefglje i Sandnes kommune er godt kjent pa de ulike
avdelingene pa SUS, f.eks. hvilke tilbud har vi pa SHS, Solas, Lindrende, de ulike
bo og akt. sentrene. Hvordan er sgknadsprosessen i Sandnes, hvordan er TK
organisert og hva gjgr TK, mottak i sonene, osv.

o0 Ulike roller i sykehuset — hvem kommuniserer med hvem, ved prioritering og tildeling
av korttidsplasser i kommune, nedtegnes og synliggjeres (avd.spl, flytkoordinator,
avd.sjef etc.)

o0 Rutiner for god kommunikasjon avtales og nedtegnes

o Utarbeide plan for implementering samt ha ansvar for at nye rutiner implementeres i
kommunene og helseforetaket

| arene framover skal kapasiteten pa sykehjemsplasser gkes. Det er igangsatt byggearbeider
pa Riska bo- og aktivitetssenter med 29 sykehjemsplasser med drift fra januar 2016.
Rundeskogen bo- og aktivitetssenter med 61 plasser er forventet ferdig i 2016/2017.

Det er ogsa lagt inn 7 millioner kroner til drift av en midlertidig sykehjemsavdeling pa
Riskatun i 2015. Kommunaldirektar levekar vurderer na mulighetene for en sa rask som
mulig oppstart for den midlertidige avdelingen.

Sykehjemsplasser blir tildelt av et sentralt tildelingskontor. De har en samlet oversikt over
behovene bade fra pasienter som ligger pa sykehuset og for hjemmeboende. Det er brukerens
behov og situasjon som er utslagsgivende for tildeling og ikke hvor vedkommende oppholder
seg.

Elin Selvikvag
Kommunaldirektar
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SANDNES KOMMUNE - RADMANNEN

Arkivsak-dok. 14/07316-1
Saksbehandler Evy Bue Fadnes

Frode Otto
Behandles av Mgtedato
Utvalg for helse- og sosialtjenester 01.10.2014
Bystyret 28.10.2014

Omsorgsplan 2012-2030, statusrapport 2014

1. Saken gjelder

Radmannen presenterer i denne saken statusoppdateringer i forhold til
Omsorgsplan 2012 - 2030. Der det er naturlig er det vist til tilsvarende
kapittel i omsorgsplanen ved hjelp av fotnoter. Saken viser til at det er
behov for ytterligere satsinger pa heldégnsomsorg fram mot 2030. Det
antas at satsing pa bl.a. hverdagsrehabilitering, velferdsteknologi og
annet folkehelsearbeid vil dempe og utsette behovet for
sykehjemsplasser.

2. Bakgrunn

Bystyret vedtok gjeldende omsorgsplan for perioden 2012 - 2030, Den
gode og aktive omsorg, i sak 168/12. Det er na behov for & oppdatere
enkelte punkter i planen samt rapportere status.

I tillegg til & oppdatere omsorgsplanen omhandler saken oppfglging av en
ekstern, faglig analyse av tjenesteomradet levekar. Analysen ble foretatt
av AgendaKaupang varen 2013. P& bakgrunn av rapporten sine
konklusjoner behandlet bystyret 18.6.2013 sak om “Faglig og gkonomisk
analyse - pleie- og omsorg” (Bsak 69/13). I den forbindelse ble det gjort
et vedtak i 10 punkt. I denne saken utredes fglgende punkt:

"R&dmannen bes utarbeide en langsiktig og en kortsiktig plan for en
mer effektiv bygningsmasse innen pleie- og omsorgstjenesten”.

3. Eksisterende bygningsmasse
Husbanken har i sin veileder for utforming av omsorgsboliger og sykehjem
(Rom for trygghet og omsorg) gitt anbefalinger for stgrrelser pa den
enkelte boenhet. Med boenhet menes hvor mange rom/leiligheter som
ligger ved siden av hverandre med felles oppholdsrom osv. For personer
med demens anbefales 4-8 plasser i en enhet og for eldre med
omfattende hjelpebehov fra 6 til 10 plasser i en enhet. Dette er
enhetsstgrrelser som vil gi stor grad av trygghet og trivsel for beboerne
men kan vaere i minste laget for & fa til en effektiv drift.





For & oppna stordriftsfordeler ma flere boenheter ligge like i naerheten av
hverandre og personalbase og birom ma ligge i umiddelbar naerhet av
boenhetene.

Dette prinsippet er lagt til grunn i romprogrammet for Rundeskogen bo-
og aktivitetssenter. En avdeling der vil bestd av 3 boenheter med 7
beboere hver og en annen avdeling har to boenheter med 10 beboere
hver. I en boenhet er det fellesarealer i form av kjgkken, spiseplass og
oppholdsstue for beboerne. Serviceareal (skyllerom, lager og medisinrom)
er samlet ved personalbasen. Personell ma arbeide i hele avdelingen og
ikke begrense sin tilhgrighet til en bestemt boenhet.

Under arbeid med den faglig- og gskonomiske analysen er alle
avdelinger/boenheter i bo- og aktivitetssentrene vurdert og det er vedtatt
endringer for & omgjgre bokollektiv/bofellesskap til sykehjem. Hensikten
med dette er & fa avdelinger som har samme malgruppe i hver boenhet
og som drives etter samme lovgrunnlag. Under denne gjennomgangen
fant en ikke behov for & gjgre store bygningsmessige endringer, kun
mindre tilpasninger er gjort som utvidelse av sykesignalanlegg og endret

opplegg for lys.

Det er gjort grep for 3 inndele avdelingene i somatiske avdelinger,
avdelinger for demente og skjermede avdelinger. Det er en hovedvekt av
avdelinger for personer med demens.

4. Riska bofellesskap
Sandnes kommune overtok driften av Riska bofellesskap fra 1. januar
2014 (Bsak112/13). Ansatte ble overfgrt til Sandnes kommune mens
Stiftelsen Riska bofellesskap fremdeles eier bygningene. Dersom
kommunen avvikler driften skal bygningene disponeres av stiftelsen i
henhold til stiftelsens vedtekter.

Sandnes eiendomsselskap KF har vurdert bygningsmassen til stiftelsen
bade ved befaring og ved hjelp av utenforstdende radgivere. Deres
konklusjon er at bygget er uegnet for fremtidig bruk til dagens formal.
Dette begrunnes i at bygningen med tekniske anlegg har store mangler
relatert til funksjoner og tilstand. Etasjehgyde, konstruksjon og areal er
begrensninger som gjgr det neermest umulig & oppfylle gjeldende
forskrifter, langt mindre @ mgte fremtidens krav til universell utforming,
energieffektivitet og produktivitet. Det bgr ikke investeres i oppgradering
av bygningsmassen.

I bsak 112/13 star det at "I Igpet av overgangsfasen de neste 2-3 8rene
gjores avklaringene om endelig innretning av driftskonseptet for
fremtiden. Et mulig scenario kan vaere at den kommunale driften med et
bofellesskap avvikles og beboerne overfores til andre degnplasser bdde p§
grunn av driftskostnader med en liten enhet og bygningsmessige forhold.”





Radmannen vurderer om driften ved Riska bofellesskap bgr avvikles i
2016/2017 b&de pa grunn av de store behovene for oppgradering av
bygningsmassen og driftskostnadene knyttet til en liten enhet. Beboere og
personale ma gis andre tilbud.

5. Oversikt over plasser med heldggnsomsorg?

I tillegg til Riskatun rehabiliteringssenter har kommunen 8 bo- og
aktivitetssenter. Sentrene har et differensiert tilbud med
sykehjemsplasser, bokollektiv og bofellesskap samt serviceboliger. Flere
av sentrene har dagaktivitetsplasser. Hjemmetjenestene har sine baser i
de ulike bo- og aktivitetssentrene.

Tabellen under viser plasser med heldéggnsomsorg som inngar i
beregningsgrunnlaget for dekningsgrad vedtatt i Bsak 23/14
(INNOVASION i omsorg) i august 2014.

Sykehjemsplasser Bofellesskap Bokollektiv

Omsorg nord
Lura bo- og aktivitetssenter
Somatiske plasser 6
Plasser for demente 50 7
Omsorg sgr
Austratt bo- og
aktivitetssenter

Somatiske plasser 16
Plasser for demente 14
Lunde bo- og aktivitetssenter
Somatiske plasser 23 7 7
Plasser for demente 9 7
Omsorg gst
Rovik bo- og aktivitetssenter
Somatiske plasser 22 7
Plasser for demente 34 7

Riska bo- og aktivitetssenter
Somatiske plasser
Plasser for demente 17
Riska bofellesskap 15
Omsorg vest
Ase bo- og aktivitetssenter
Somatiske plasser 59 7
Plasser for demente 26
Omsorg sentrum
Byhagen bo- og
aktivitetssenter

Somatiske plasser 23
Plasser for demente 28
Trones bolig- og eldresenter
Somatiske plasser 22

Plasser for demente
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Riskatun 20
rehabiliteringssenter

Sandnes helsesenter avd 12

Stavanger

Kjgp i andre kommuner 6

Private

Huset Vart 6

Sum somatiske plasser 181 63 14
Sum plasser for demente 178 7 14
Sum 359 70 28

6. Status vedtatte prosjekter?
Det er flere vedtatte prosjekter som vil gke antall heldggnsplasser i arene
framover:

Sandnes helsesenter tas i bruk i november 2014. Samtidig skal
virksomheten i Stavanger og pa Riskatun avsluttes og overfgres til
helsesenteret. Senteret vil fa 40 korttidsplasser noe som vil gi en netto
gkning pa 8 heldggnsplasser. Frisklivssentralen og Hverdagsrehabilitering
vil fa lokaler i senteret.

Riska bo- og aktivitetssenter skal utvides med 29 plasser. Ferdigstillelse i
slutten av 2015. Kostnadsoverslag II er godkjent av formannskapet.
Under byggeperioden ma noen plasser matte holdes ledige pa grunn av
sammenkobling og ombygging i overgangen mellom ny og gammel

bygning.

Rundeskogen bo- og aktivitetssenter med 61 plasserer planlagt ferdig
innen utgangen av 2016.

7. Behov for heldggnsplasser
Hvert tertial rapporteres det til utvalg for helse- og sosialtjenester om
status tjenestetildeling. Rapporteringen pr 31/8 14 viser at det er 51
personer som oppfyller kriteriene for tildeling av opphold i sykehjem eller
annen boform med heldggnsomsorg. Alle far ngdvendig helsehjelp i form
av andre tjenester. I tillegg er 11personer ivaretatt med korttidsopphold i
pavente av en langtidsplass.

Handlingsplan for eldreomsorgen (Stortingsmelding 50, 1996-97) satte et
veiledende maltall for antall plasser med heldggns pleie- og omsorg.
Maltallet ble satt til ca 25 prosent av befolkningen over 80 ar. Maltallet er
veiledende og behovet for heldégnsomsorg pavirkes av mange faktorer
som den medisinske utviklingen, eldres helsetilstand generelt, antall
enpersonshusholdninger, levealder osv. Det er grunn til & tro at satsing pa
hverdagsrehabilitering og utvikling av ny velferdsteknologi vil redusere
etterspgrselen etter heldggnsplasser.
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Sandnes startet med hverdagsrehabilitering i 2013 og en evaluering (sak
43/13 i utvalg for helse- og sosialtjenester) har vist at metodikken kan
gjore personer med selvhjulpne og fa mindre behov for varige tjenester
eller utsette hjelpebehovet. I 2014 skal metodikken utrulleres og
integreres i hjemmetjenesten. Det er viktig a kartlegge brukerne godt slik
at innsatsen rettes mot de "rette” brukerne som vil ha effekt av en
intensiv innsats i en periode.

Det er ventet en stor vekst av eldre i Sandnes spesielt fra 2020 og utover
slik at det vil bli behov for nye heldggnsplasser etter 2020. Tabellen under
viser tilgjengelige plasser og vedtatte prosjekter samt antatt behov fra
2020 og utover

Plasser med 2014 2015 2016 2017 2018 2020 2025 2030
heldggnsbemanning

Antall plasser pr 30.6.2014 457 457 457 457 457 457 457 457

Leie i Gjesdal kommune! -6 -6 -6 -6 -6 -6
Sandnes helsesenter 40 40 40 40 40 40 40 40
Sandnes helsesenter, -12 -12 -12 -12 -12 -12 -12 -12
Stavanger?

Riskatun, avvikling® -20 -20 -20 -20 -20 -20 -20 -20
Riska bo- og 29 29 29 29 29 29 29
aktivitetssenter, utvidelse

Rundeskogen bo- og 61 61 61 61 61 61
aktivitetssenter

Riska bofellesskap, -15 -15 -15 -15 -15 -15
avvikling

Dobbeltrom, avvikling* -8 -8 -8 -8 -8 -8
Nye plasser® 70 70 70
Nye plasser® 70 70
Nye plasser 140

Sum disponible plasser 465 494 526 526 526 596 666 806
pr31/12

Dekningsgrad i prosent 22 23 24 24 23 25 22 21

Merknader:

1. Kontrakten om leie opphgrer

2. Sandnes helsesenter, avdeling Stavanger har 12 plasser. Leiekontrakt opphgrer

3. Vedtatt avviklet i @konomiplan 2014-2017. Skal brukes midlertidig under
ombygging av et eldre botiltak for personer med utviklingshemming

4, Det er flere dobbeltrom som bgr avvikles nar kapasiteten gkes

5. I perioden 2020-2025 m3 det etableres 140 nye plasser for 8 opprettholde samme
dekningsgrad som i 2014

8. Kommunal gyeblikkelig hjelp?
I oktober 2013 ble det apnet 12 plasser for kommunal gyeblikkelig hjelp
sammen med Klepp, Time og Gjesdal kommune. Klepp kommune er
vertskommune og tiltaket er lokalisert i Kleppheimen. Sandnes skal overta
som vertskommune nar ny legevakt/brannstasjon star ferdig.
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Siden oppstart og fram til 23. juni har det vaert 350 innleggelser (138 fra
Sandnes, 114 fra Klepp) med en gjennomsnittlig liggetid pa 4,3 dggn.
Beleggsprosenten er 47,7 prosent. Det arbeides aktivt med & informere
bade fastleger og legevaktsleger om tilbudet for @ gke antall innleggelser.
Det er stort spenn i innleggelsesdiagnoser som medfgrer at
personalgruppen ma ha hgy kompetanse og erfaring med ulike diagnoser.
I forbindelse med opprettelsen av enheten ble det ogsa etablert en egen
sykehjemslegevakt i helger og ettermiddager. Denne vakten betjener
sykehjemmene i de 4 kommunene og Sandnes legevakt har hatt 40 - 50
prosent faerre sykebesgk til malgruppen i perioden.

9. Frivillighet?
Administrasjonen arbeider med forslag til en Frivillighetsstrategi innenfor
Levekarsomradet. Det forventes at strategien vil komme til politisk
behandling 4. kvartal 2014. Arbeidet stgtter seg pa de nasjonale fgringer.
Bo- og aktivitetssentrene arbeider aktivt med a sette arbeid med
pargrende og andre frivillige i system. Her gjgres allerede et godt stykke
arbeid som en gnsker & videreutvikle.

10. Frisklivssentralen®
Frisklivssentralen er fortsatt i etablerings- og utviklingsfasen, og det
arbeides kontinuerlig med & gjgre Frisklivssentralen sine tilbud kjent bade
for samarbeidsparter, aktuelle henvisere og innbyggere. Frisklivssentralen
har nettside og Facebook-side hvor aktuell informasjon deles.
Videre jobbes det med kartleggingsarbeid i forhold til ulike tilbud i
Sandnes kommune. En oversikt over treningstilbud ligger publisert pa
kommunens nettside, tilgjengelig for alle kommunens innbyggere.
Frisklivssentralen bidrar pa forespgrsel med informasjon og undervisning
knyttet til levevaneomradene bade til andre enheter og avdelinger i
kommunen og andre aktuelle organisasjoner og foreninger.

Statistikk pr 20.06.2014:

Frisklivssentralen har i 2014 hatt gkende pagang. Til nd i ar er antall
henvendelser totalt 109, hvorav 32 er henvist; 16 av fastleger og 16 av
annet helsepersonell. Det har veert et totalt frafall pa 16 enten far
oppstart eller i Igpet av fgrste reseptperiode.

66 personer har, eller har fatt, individuell veiledning i forhold til endring
av sine levevaner.

Totalt 25 deltakere har deltatt pa kostholdskurset “Bra mat for bedre
helse” fordelt pa to kurs. Samtlige 20 deltakere som fullfgrte kurset
rapporterte om positiv endring i sitt kosthold.

10 deltakere har deltatt pa rgykesluttkurs, 7 deltakere fullfgrte kurset og
4 var fortsatt rgykfrie etter 3 maneder.

* Omsorgsplan 2012-2030, kap 6.5
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25 personer har deltatt, eller deltar fortsatt, pa Frisklivstrening 1-3 ganger
pr uke. 14 deltakere som i ar har avsluttet oppfelging i forhold til fysisk
aktivitet rapporterer om gkt aktivitetsniva.

Varen 2014 har Frisklivssentralen kjgrt en pilot pa et strukturkurs.
Formalet med strukturkurset er @ sikre varig livsstilsendring gjennom
innfgring av rutiner (struktur) for planlegging, gjennomfgring og
evaluering av arbeidsoppgaver i en malrettet endringsprosess. Deltakerne
pa kurset rapporterte om stor nytteverdi og hgy grad av maloppnaelse.
Helsedirektoratet har innvilget stagtte til Regionalt nettverk for
frisklivssentraler i Rogaland for @8 gjennomfgre opplaering og sertifisering i
strukturkurs hgsten 2014, med pafglgende evaluering.

Frisklivssentralen i Sandnes deltar, sammen med 6 andre
Frisklivssentraler, i forskningsprosjektet «Helsefremming i
Frisklivssentraler — virker det, hvordan virker det og hvorfor?». FoU-
prosjektet har til hensikt & beskrive og evaluere tiltak ved
Frisklivssentralene og hvilken effekt tiltakene har.

I prosjektet benyttes randomisert kontrollert studie som metode.
Prosjektet er et samarbeid mellom Universitetet i Bergen og Universitetet i
Agder. Rekrutteringsarbeidet startet 1.juni 2014 og skal paga i ett ar.
Deltakerne i studien fglges i to ar, og studien avsluttes i 2017.

11. Hverdagsrehabilitering®
Utvalg for helse- og sosialtjenester behandlet hgsten 2013 en sak om
status for hverdagsrehabilitering og veien videre (sak 43/13). I denne
saken star det:
"Hverdagsrehabilitering har vist seg § vaere en arbeidsmetodikk som kan
gjore personer mer selvhjulpne, f& mindre behov for varige tjenester eller
utsette et tjenestebehov. Det anbefales derfor at metodikken utrulleres til
hele hjemmetjenesten og blir en integrert del av tjenesten. Det
viderefores et sentralt team bestdende av 2 8rsverk fysio- og
ergoterapeut og helsefagarbeider. Sonene oppnevner kontaktpersoner og
ansatte skoleres i arbeidsmetodikken.”

I Igpet av forste halvar 2014 er sentralt team bestdende av ergoterapeut,
fysioterapeut og hjelpepleier etablert. Fgr sommeren har teamet arbeidet
med planlegging og informasjon. Alle hjemmetjenestesoner har hatt besgk
med en kort presentasjon og informasjon om hverdagsrehabilitering.

I tillegg til sentralt team har sonelederne valgt ut 10 hjemmetrenere som
ressurspersoner fra hjemmetjenesten. Hjemmetrenerne har startet med
opplaering i hverdagsrehabilitering.

Teamet har sett pa kriterier for tildeling, varighet, organisering m.m. En i
teamet har hospitert i ulike soner med hjemmetrenerne for & knytte
kontakt og spre mer kompetanse. Teamet har deltatt pa to erfaringsmgter
med nabokommuner. Det er arrangert et «kick off» for ansatte i
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hjemmetjenesten med omtrent 100 deltagere i uke 35. Etter dette
arrangementet har det kommet mange henvendelser om
hverdagsrehabilitering. Malet er a8 vurdere alle kandidatene raskt og starte
med rehabiliteringen for aktuelle kandidater med en gang.

12, Besgksteam’
Besgksteamet ble opprettet i 2013 og tilbyr hjemmebesgk til de som fyller
75 ar i Igpet av aret. I 2014 gjelder dette 238 personer som dermed vil fa
tilbud om forebyggende hjemmebesgk. Besgkene oppleves som nyttige og
verdifulle, og flere gir tilbakemelding om at samtalen setter i gang
refleksjonsprosesser som de kanskje ikke hadde kommet i gang med selv.
De synes de far nyttige tips og informasjon.

Statistikk pr. 26.06.2014:

65 % takker ja til tilbudet og resten gnsker eller synes ikke de har behov
for besgk.

82 % synes besgket var nyttig.

45 % gnsker mer aktivitet.

9 % har behov for kostholdsveiledning.

18 % gnsker mer sosialt samveer.

73 % oppleves mottagelige for endring.

64 % er aktiv brukere av internett.

Alle som har mottatt besgk har mobiltelefon.

Besgkstemaet har registrert at mange gnsker mer aktivitet.
Fallforebygging er et tiltak som kan redusere fall med pafglgende skader.
De vanligste arsakene til fall hos eldre er redusert muskelmasse og
darligere balanse samt frykt for a falle. Fysisk trening er det viktigste
tiltaket for & forebygge for fall. Det avholdes flere fallforebyggende kurs
arlig. Dette er et tiltak som det m3 satses ytterligere pd og som kan bedre
eldres helsetilstand samt redusere antall fallskader.

13. Velferdsteknologi 2
Velferdsteknologibegrepet beskriver teknologiske Igsninger som skal
styrke den enkeltes mulighet for egenmestring, forsterke brukernes
trygghet, bevegelsesmulighet og muliggjgre gkt fysisk og kulturell
aktivitet. Velferdsteknologi innebaerer ogsa mulighet til gkt trygghet for
pargrende og tjenesteinnovasjon.

Velferdsteknologi deles inn i fire hovedkategorier:
1.Trygghets- og sikkerhetsteknologi
2.Kompensasjons- og velvaereteknologi
3.Teknologi for sosial kontakt
4. Teknologi for behandling og pleie
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En arbeidsgruppe er nedsatt for 8 utarbeide en strategi for
velferdsteknologi. Gruppen skal beskrive hvordan kommunen skal innrette
seg etter nasjonale strategier og mal samt hva kommunen skal satse pa
til beste for innbyggerne. Strategien er forventet til politisk behandling 4.
kvartal 2014.

Noe velferdsteknologi er allerede i bruk (takheiser og varslingssystem i
sykehjem) mens andre ting er pa utprgving (nettbrett som del av aktivitet
med nyheter, bilder m.m., MobilOmsorg), eller tilfeldig tatt i bruk (gps-
sporing pa samtykkende bruker). Malsettingen for strategien er & lage
felles mal for hvordan kommunen gnsker & ta i bruk velferdsteknologi i
sine tjenester og sette utviklingen i system.

14, Trygghetsalarm®
Det har pdgatt et arbeid med & utarbeide konkurransegrunnlag for
anbudskonkurranse pa trygghetsalarmer, med mulighet for utvidelse til
«trygghetspakke». Det er vurdert som hensiktsmessig a legge om dagens
organisering til en bemannet mottakssentral for alarmanrop og at denne
tjenesten skal kjgpes eksternt. I tillegg skal alarmutstyr leies - ikke eies
av kommunen. I april 2014 ble prosessen midlertidig avbrutt etter
anbefaling fra Helsedirektoratet. Anbefalingen gikk til alle landets
kommuner om & avvente nyanskaffelser av trygghetsalarmer til nasjonale
anbefalinger foreligger i oktober.

Nasjonalt arbeides det med utbredelse av ngdnettet. Ngdnettet er et
digitalt kommunikasjonsnett for ngd- og beredskapstjenester i Norge. Det
skal sikre effektiv og sikker kommunikasjon internt i ngdetatene. Pa sikt
er det skissert muligheter for de kommunale tjenestene & koble seg pa
dette nettet og om mulig fa forbedret intern samhandling, deriblant opp
mot hdndtering av trygghetsalarmer og utrykning (ref.
Rakkestadprosjektet). Planen er at legevakten skal kobles opp til
ngdnettet i 2015.

15. Demens'®

15.1 Demensomsorg
Hovedtrekkene i omsorgsplanens kapittel 7 om demensomsorg er uendret,
men dagaktivitet og botilbud trekkes frem i denne saken.

15.2 Dagaktivitet'?
Kommunen ble innvilget midler til etablering av tilrettelagt
dagaktivitetstilbud for personer med demens i 2013 og 2014. Det er
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etablert to prosjekter: Et bydekkende tilbud pd Austratt bo- og
aktivitetssenter og ett pa Lura bo- og aktivitetssenter for brukere fra
omsorg nord og sentrum. Det er 19 plasser totalt i begge prosjektene.
Tiltakene skal gi mer malrettet tilbud mot brukere som pa grunn av sin
demensdiagnose har behov for et aktivitetstilbud. Utfordringene med
etablering av et bydekkende tilbud pa Austratt er at andre daggjester til
«ordinaert» aktivitetstilbud som sokner til Austratt ma fa tilbud andre
steder. Det medfgrer lang transporttid for noen av gjestene.

Ved etablering av Rundeskogen bo- og aktivitetssenter ma det vurderes
om tildeling av dagaktivitetstilbud skal skje fra et sentralt tildelingskontor.
En vil da oppna lik vurdering av behov og en bedre fordeling av plasser.
Transport til og fra plassene skjer i dag med en ekstern utfgrer. Felles
tildeling vil medfgre at transporttilbudet ma organiseres annerledes for &
minimere transporttiden.

16.3 Botilbud®?

Forekomsten av demenssykdom gker sterkt med gkende alder. Totalt
antas det at knapt 70 000 personer i aldersgruppen over 65 ar har
demens i Norge i dag, mens bare 1000-1500 personer under 65 ar er
rammet. Det er vanlig @ regne at omtrent 80 prosent av beboere med
langtidsplass i sykehjem har en demenssykdom.

Det er derfor gjort endringer i avdelingsstrukturen i bo- og
aktivitetssentrene i ledd av prosjektet Innovasjon i omsorg. Noen
bokollektiv, bofellesskap og somatiske sykehjemsavdelinger er omgjort til
sykehjemsavdeling for personer med demens. Malet med omgjgring er a
fa tilpasset kompetanse og bemanning til brukergruppens behov samt at
avdelingene har en klar malgruppe. Omgjgring av bokollektiv og
bofelleskap medfgrer bl.a. at beboer ikke lenger trenger bruke egen
fastlege, men far tilbud om sykehjemslege. Det satses pa a gke ansattes
kompetanse innen demensomsorg.

I Nederland er det opprettet boliger for personer med demens som
populeert kalles "demenslandsby”. Konseptet bygger pa at innenfor et
avgrenset omrade bor demente og at det er vanlige funksjoner som kafe,
butikk, frisgr og lignende innenfor omradet. Beboerne kan bevege seg fritt
innenfor det avgrensede omradet.

Modellen er interessant. Ideer og innspill om a tenke utenfor de
tradisjonelle boformer og organisering av tjenestetilbud er positivt. Per i
dag er det for lite kunnskap til & si noe om denne modellen vil vaere et
hensiktsmessig tiltak i Sandnes og hva det vil kreve av areal,
bygningsmasse og organisering. Det er ingen slike prosjekter i Norge men
Baerum kommune skal i gang med liknende modell. For at kommunen skal
kunne ga inn for et tilsvarende tiltak ma det innhentes mer kunnskap om
modell, organisering og kostnader fra Baerum og andre kommuner som

"2 Omsorgsplan 2012-2030, kap 7.5.3
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prgver dette ut. Tiltak ma eventuelt innarbeides i kommunens planverk
slik som omsorgsplan og gkonomiplan.

Elementer fra modellen i forhold til arbeidsmetodikk og miljgarbeid er i
bruk i dagens demensavdelinger, i den grad det kan benyttes med dagens
organisering og bygningsmasse.

Ingen av naveerende bo- og aktivitetssenter er egnet for denne modellen
for drift og arbeid med modellen ma dermed starte fra bunnen av.

17. Avslutning
Gjennomgangen av omsorgsplanen viser at behov og tiltak fortsatt er
gjeldende. Noen tiltak er allerede godt i igangsatt, andre tiltak er under
planlegging. Saken viser at det er behov for ytterligere satsinger pa
heldggnsomsorg fram mot 2030.
Det antas at satsing pa ulike hjemmebaserte tiltak kan dempe og utsette
behovet for sykehjemsplasser.
Det foresl3s at en arlig statusrapportering av omsorgsplanen og full
revisjon om 4 ar.

Forslag til vedtak:

Statusrapport om Omsorgsplan 2013-2030 tas til orientering

R&dmannen i Sandnes, 15.09.2014

Bodil Sivertsen

radmann
Elin Selvikvag
kommunaldirektgr

Vedlegg:
vedtatt omsorgsplan for Sandnes 2012-2030

Dokumentet er ikke signert da Sandnes kommune benytter elektronisk
godkjenning.
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KONTROLLUTVALGET | SANDNES KOMMUNE

PROTOKOLL
Utvalg: Mgtenr.: | Mgtedato: Utvalgssaksnr.:
Kontrollutvalget i Sandnes 9-2014 12.12.2014 42/14 - 49/14
Disse magtte: Forfall / varamedlemmer:
Sveinung Skjgrestad Karen M. Mjelde hadde meldt forfall.
Arne Oftedal @yvind @degard mgtte som varamedlem.
Carina Mossin
Steinar Ims

@yvind @degard

Andre tilstede:

Per Hanasand, Sandnes kommune — sak 42/14

Forvaltningsrevisor Svein Kvalvag, Rogaland Revisjon IKS (sak 43, 44 og 45/14)
Revisjonsdirektgr Cicel Aarrestad, Rogaland Revisjon IKS

Daglig leder Wencke S. Olsen, Rogaland Revisjon IKS

Side
Saker til behandling
42/14 | 13/00068-27 | Godkjenning av protokoll fra forrige mate 2
43/14  13/00254-18 Orientering fra administrasjonen - sak vedr. 5

ulovlig oppfarte bygg

44/14 | 13/00254-16 | Orientering fra administrasjonen - budsjett 2015 | 2

45/14 | 13/00321-5 Forvaltningsrevisjonsrapporten "Barnevern” 3

Utkast til prosjektmandat. Forvaltningsrevisjon

46/14 | 14/00102-2 brukere med behov for sammensatte tjenester

47/14 | 14/00103-2 Utkast til prosjektmandat: Erfaringer med NAV 4

48/14 | 13/00212-29 | Kontrollutvalgets arsplan for 2015 5

Statusoversikt pr. desember 2014. Prioritering av

49/14 | 13/00079-40 e .
saker for levering i inneveerende periode

Referat-/meldingssaker
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14/14 | 13/00092-28 | Skatteinngang november 2014 6

Innkallingen ble godkjent uten merknader.

42/14 Godkjenning av protokoll fra forrige mate
FORSLAG TIL VEDTAK:

Kontrollutvalget i Sandnes godkjenner protokollen fra mgtet den 14. november 2014.

Mgtebehandling

Votering
Forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt.

Vedtak

Kontrollutvalget i Sandnes godkjenner protokollen fra mgtet den 14.
november 2014.

43/14 Orientering fra administrasjonen - sak vedr. ulovlig oppfarte bygg
FORSLAG TIL VEDTAK:
Kontrollutvalget i Sandnes tar radmannens gjennomgang til orientering.
Mgtebehandling
Per Hanasand orienterte. Mgtet ble lukket under denne orienteringen i trad

med Kommunelovens 8§ 31.3.

Votering
Forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt.

Vedtak
Kontrollutvalget i Sandnes tar radmannens gjennomgang til orientering.

44/14 Orientering fra administrasjonen - budsjett 2015
FORSLAG TIL VEDTAK:

Kontrollutvalget i Sandnes tar gijennomgangen av budsjett 2015 m/gkonomiplan til
orientering.
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Mgtebehandling
Saken ble trukket grunnet sykdom.

Votering
Saken ble trukket.

Vedtak
Saken ble trukket.

45/14 Forvaltningsrevisjonsrapporten "Barnevern”

KONTROLLUTVALGET INNSTILLER TIL BYSTYRET A FATTE FOLGENDE
VEDTAK:

Bystyret i Sandnes tar den framlagte forvaltningsrevisjonsrapporten
«Barnevern» til orientering.

Rapporten oversendes radmannen for oppfalging av rapportens
konklusjoner og anbefalinger.

Radmannen gir tilbakemelding til bystyret via kontrollutvalget om hvordan
rapporten er fulgt opp, innen ca. 1. juni 2015.

Mgtebehandling
Forvaltningsrevisor Svein Kvalvag orienterte.

Votering
Forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt.

Kontrollutvalget innstiller til bystyret a fatte fglgende vedtak
Bystyret i Sandnes tar den framlagte forvaltningsrevisjonsrapporten
«Barnevern» til orientering.

Rapporten oversendes radmannen for oppfalging av rapportens
konklusjoner og anbefalinger.

Radmannen gir tilbakemelding til bystyret via kontrollutvalget om hvordan
rapporten er fulgt opp, innen ca. 1. juni 2015.





46/14
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Utkast til prosjektmandat. Forvaltningsrevisjon brukere med behov
for sammensatte tjenester

FORSLAG TIL VEDTAK:

Kontrollutvalget i Sandnes bestiller forvaltningsrevisjonsprosjektet «Brukere med
behov for sammensatte tienester» i trdd med det utkastet til prosjektmandat som
foreligger, med de eventuelle endringer/presiseringer som kom fram i mgtet.

47/14

Mgtebehandling

@yvind @degard presiserte at bestillingen ogsa bgr omfatte en
undersgkelse av brukere/paragrende knyttet til klienter med nedsatt
funksjonsevne.

Forvaltningsrevisor Svein Kvalvag orienterte/svarte pa spgrsmal.

Votering
Forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt med presiseringer som nevnt
ovenfor.

Vedtak

Kontrollutvalget i Sandnes bestiller forvaltningsrevisjonsprosjektet
«Brukere med behov for sammensatte tienester» i trad med det utkastet til
prosjektmandat som foreligger, med de endringer/presiseringer som kom
fram i mgtet.

Utkast til prosjektmandat: Erfaringer med NAV

FORSLAG TIL VEDTAK:

Kontrollutvalget i Sandnes bestiller prosjektet «Erfaringer med NAV» i trdd med
forslag til mandat og med de endringer/presiseringer som kom fram i mgtet.

Mgtebehandling
Forvaltningsrevisor Svein Kvalvag orienterte/svarte pa spgrsmal.

Votering
Forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt.

Vedtak
Kontrollutvalget i Sandnes bestiller prosjektet «Erfaringer med NAV» i trad
med forslag til mandat.





48/14
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Kontrollutvalgets arsplan for 2015
FORSLAG TIL VEDTAK:

Kontrollutvalget i Sandnes vedtar arsplanen for 2015.

Arsplan for 2015 videresendes bystyret i Sandnes til orientering.

Mgtebehandling
Det ble papekt enkelte punkter i arsplanen som rettes opp av sekretariatet
far planen videresendes bystyret.

Votering
Forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt.

Vedtak
Kontrollutvalget i Sandnes vedtar arsplanen for 2015.

Arsplan for 2015 videresendes bystyret i Sandnes til orientering.

Statusoversikt pr. desember 2014. Prioritering av saker for levering i
inneveerende periode

FORSLAG TIL VEDTAK:

e Kontrollutvalget i Sandnes tar statusoversikten pr. desember 2014 til
orientering.
e Kontrollutvalget prioriterer disse prosjektene for levering i 2015:
1.
2.

Mgtebehandling
Kontrollutvalget ba om at disse prosjektene ble prioritert for levering i
innevaerende valgperiode: 1, Helsestasjon 2. Energigkonomisering

Votering
Forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt med denne endringen.

Vedtak
e Kontrollutvalget i Sandnes tar statusoversikten pr. desember 2014 til
orientering.
e Kontrollutvalget prioriterer disse prosjektene for levering i 2015:
1.Helsestasjon
2.Energigkonomisering
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REFERAT-/MELDINGSSAKER:

14/14 Skatteinngang november 2014

Meldingssaken ble tatt til orientering.

EVENTUELT

Fra Arne Oftedal: Spgrsmal til revisor i henhold til KS sine anbefalinger om
styreinstruks sett opp mot kommunale foretak. Kontrollutvalget diskuterte innstillingen
til bystyret, men gnsket ikke & gjgre noen endringer i forslag til vedtak..

Underskrifter
Vi stadfester med underskriftene vare at det som er fart i protokollen, er i samsvar
med det som ble vedtatt pA mgtet

Leder av kontrollutvalget
Sekreteer for kontrollutvalget

Dette dokumentet er elektronisk godkjent og trenger ikke signatur






Regnskapsoversikt kontroll og tilsyn - Sandnes kommune
Pr.31.07.2014

Tjeneste

1100
1100
1100
1100
1100
1100
1100
1100
1100
1100
1100

1100

1100

1100

1100

Art

1081

1099
1115
1140
1143
1150
1170
1171
1198
1210

1270

1377

1429

1729

Mgtegodtgjprelse folkevalgte
Tapt arbeidsfortjeneste
Arbeidsgiveravgift

Matvarer

Annonser/reklame
Bevertning/representasjon

Kurs og opplaering

Skyss, reise og diett etter regning
Skyss, reise og diett knyttet til kurs
Kontingenter

Transportmidler
Kontrollutvalgets driftstutgifter

Konsulenttjenester
Sekretariat

Kjpp av tjenester

Kjgp fra IKS

Utgifter til kjgp av tjenester

Merverdiavgift utenfor mva.loven - drift
Samlede utgifter

Kompensasjon moms palgpt i driftsregnsk
Sum budsjett/regnskap

Selskapenes

Regnskap 31.12.  Regnskap 14 Arsbudsjett % forbruk
28 830 130 000 22,2 %
10 000 0,0%
4 065 20000 20,3 %
150 0
787 5000 15,7 %
0 0
13 500 30 000 45,0 %
484 0
13 390 6 000 223,2 %
6 000 0
4320 0
71526 201 000 35,6 %
518 143 472518 486 000 106,6 %
0 44 000 0,0%
2309 811 2 290 680 2 276 000 101,5%
2827 954 2763198 2 806 000 100,8 %
0
2 899 480 3007 000 96,4 %
0
2899 480 3007 000 96,4 %





		Ark1




FORSKUDDSTREKK | TUSEN KR.

SKATTEINNGANG | SANDNES KOMMUNE 2015

Januar Februar Mars April Mai Juni Juli August  September  Oktober November Desember
BUDSJETT 275121 7573 341186 6 395 359 078 6 384 254 551 2516 332623 3711 352074 1869
REGNSKAP 261799 11 603
DIFF. | MND. -13 322 4030
DIFF. HITTIL -13 322 -9 292
Regnskap 2014 262 205 8 008 327 496 2394 339 260 1713 243683 2160 315508 617 334027 4660
AKK. %-vis gkn. -0,2 % 1,2 %
FORSKUDDSSKATT | TUSEN KR.

Januar Februar Mars April Mai Juni Juli August  September  Oktober November Desember
BUDSJETT 207 1454 33514 4635 84 143 9171 917 1180 30888 2036 30783 5362
REGNSKAP 801 1469
DIFF. | MND. 594 15
DIFF. HITTIL 594 608
Regnskap 2014 147 878 31094 6 629 82781 13 866 1042 903 29776 1905 28 755 6 564
Akk. %-vis gkn. 4431% 121,3%
RESTANSER O.L. | TUSEN KR.

Januar Februar Mars April Mai Juni Juli August  September  Oktober November Desember
BUDSJETT 2173 349 2215 509 2752 2325 4104 19713 17 575 5971 7103 3842
REGNSKAP 1495 464
DIFF. | MND. -678 115
DIFF. HITTIL -678 -563
Regnskap 2014 1189 50 -295 791 2075 1463 1728 19 248 16 987 8 646 9328 5048
AKK. %-vis gkn. 25,7 % 58,1 %
KORRIGERTE FORDELINGSOPPGJ@R OG MARGINOPPGJ@R | TUSEN KR.

Januar Februar Mars April Mai Juni Juli August  September  Oktober November Desember
BUDSJETT
REGNSKAP 0 0
DIFF. | MND. 0 0
DIFF. HITTIL 0 0
Regnskap 2014 0 0 1 1184 0 0 0 0 0 0 -1 386 0
AKK. %-vis gkn. 0,0 % 0,0 %
TOTALT Januar Februar Mars April Mai Juni Juli August  September  Oktober November Desember
Sum budsjett 277 501 9376 376 915 11 539 445 973 17 880 259 572 23409 381085 11717 389 960 11073
Sum regnskap 264 095 13 536
Diff i mnd. -13 406 4160
Diff hittil -13 406 -9 246
Regnskap 2014 263 541 8936 358 295 10 998 424116 17 042 246 452 22311 362271 11 168 370 725 16 273
AkK. %-vis endring 0,2 % 19%

sammelignet mot 2013

SUM
1943 081
273 402

1841730

SUM
204 289
2270

204 340

SUM
68 630
1959

66 258

SUM

-201

2216 000
277 631

2112 127





		15s
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Arkivkode: 217

KontrO”Utvalget | Sandnes Saksnr.  : 13/00079

Vedlegg: Statusoversikt pr. mars 2015

BESTILTE FORVALTNINGSREVISJIONSPROSJEKTER:

Status Tittel Beskrivelse RR Ferdig Totalt
Energigkonomisering i Prosjektet skal vurdere i hvilken grad 31.07.2015
03.10.2014 | byggeprosjekter kommunen har nddd malene som
gjelder stasjonaer energibruk. Det ses
videre pa hvordan kommunen sikrer
energieffektivi-serende lgsninger ved
eksisterende bygningsmasse og
utvikling av nye bygg.

Status:

Mandatet er vedtatt.Planlagt ferdigstilt
til mgtet 28.08.2015.
Helsestasjon/skolehelsetje- | Formalet er & vurdere det 21.04.2015 300
03.10.2014 | neste helsefremmende og
helseforebyggende arbeidet som
utfgres ved helsestasjon/skole-
helsetjeneste i Sandnes kommune.
Status:

Oppstartsmgte er avholdt og arbeidet
igangsatt. Planlagt ferdigstilt til mgtet

21.05.2015.
Brukere med behov for| Prosjektet tar sikte pa & vurdere 31.08.2015 300
12.12.2014 | sammensatte tjenester kommunens utforming og

gjennomfaring av tjenestetilbudet til
brukere med sammensatte behov ut fra
nedsatt funksjonsevne, psykiske
lidelser og/eller rusmiddelmisbruk.
Status:

Mandatet er vedtatt. Planlagt ferdigstilt
til mgtet 18.09.2015.

Erfaringer med NAV- || Formalet med prosjektet er & vurdere 31.10.2015 300
12.12.2014 | organiseringen erfaringene med NAV-organiseringen i
Sandnes kommune, med utgangspunkt
i samarbeidet rundt yngre NAV-
brukere.

Status:

Mandatet er vedtatt. Planlagt ferdigstilt
til mgtet 20.11.2015.

BESTILTE SELSKAPSKONTROLLER

Status | Tittel | Beskrivelse RR Ferdig |
Lyse Energi AS Kontroll med forvaltningen av 30.04.2015
eierinteressene i Lyse Energi AS
(eierskapskontroll), og analyse av
utvalgte forhold knyttet til selskapets
drift og utvikling (forvaltningsrevisjon).

Sidelav 3





Status:
Oppstartsmgte er avholdt og arbeidet
er igangsatt. Planlagt ferdigstilt til mgtet

19.06.2015

Annet:

Sak/prosjekt
Overordnet analyse

Bestilt
13.03.2015

Status
Til bestilling

Merknader

Oppfolging av ikke avsluttede prosjekter behandlet i kontrollutvalget:

Forvaltningsrevisjons-

prosjekter

Bestilt

Behandlet

Oversendt
kommunen

Planl. oppfalging

og svarfrist

Status/dato for
evt. purring

Grgntomrader og 13.12.13 16.01.15 20.01.15 6 mnd

lekeplasser

Barnevern 13.12.13 12.12.14 16.12.14 6 mnd Oppf. Sept 2015

Sandnes Tomteselskap 15.11.13 14.11.14 17.11.14 6 mnd Oppf. Aug 2015

KF

Arbeidsgiverpolitikk 15.11.13 13.06.14 17.06.14 6 mnd Oppf. April 2015

Samhandlingsreformen 25.01.13 21.03.14 24.03.14 6 mnd Oppf. Mars 2015

Sprakoppleering for 06.04.11 23.03.12 (Behandlet) Oppfelging Ny oppf. Mars

innvandrere 19.06.12 24.05.13 2015

Anskaffelser 14.12.11 31.08.12 31.08.12 Oppfelging NY oppfelging april
21.02.14 2015

Selskapskontroller:

Eierskapskontroll av 22.02.13 13.06.14 17.06.14 6 mnd Behandlet i

Sandnes kommune bystyret 16.12.14

Prosjekter som er ferdigbehandlet i kontrollutvalget etter 01.01.2012

Forvaltnings- Vedtatt Behandleti  Oppfglging Sluttbehandlet /
revisjonsprosjekter igangsatt KU behandlet merknad
Beredskap 12.10.12 06.09.13 14.11.14 Ferdigbehandlet
Etikk/lOmdgmme 23.11.12 14.06.13 05.09.14 Ferdighehandlet
Byplan 23.11.12 06.09.13 13.06.14 Ferdigbehandlet
Selvkost 02.03.12 23.11.12 21.03.14 Ferdighehandlet
Skole — kartlegging og oppfalging 23.03.12 12.10.12 18.10.13 Ferdigbehandlet
Integrering/oppleering 06.04.11 23.03.12 24.05.13 Ferdigbehandlet
fremmedspraklige

Bestiller-/utfgrerorganiseringen 16.03.11 02.03.12 24.05.13 Ferdigbehandlet
Styring av byggeprosjekter 06.10.10 14.12.11 31.08.12 Ferdighehandlet
Barnevern 06.10.10 22.06.11 23.03.12 Ferdighehandlet
Kvalitet i barnehage 10.12.09 15.12.10 02.03.12 Ferdigbehandlet
Kommunale utleieboliger 08.09.10 16.03.11 15.06.12 Ferdigbehandlet
Undersgkelse Sandnes 17.08.11 Oppf. ikke Ferdigbehandlet
Leeringssenter vedtatt

Selskapskontroller

Interkommunalt Arkiv IKS 02.03.12 22.02.13 18.10.13 Ferdighehandlet
Rogaland Revisjon IKS 06.04.11 14.09.11 23.11.12 Ferdigbehandlet
Stavanger Brannvesen IKS 17.11.10 22.06.11 23.11.12 Ferdigbehandlet
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Sak/prosjekt Behandlet Status Merknader
Overordnet analyse 22.06.2011 Lagt fram i mars 12 Revidert nov. 2013

Wencke Sissel Olsen
Daglig leder
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Rogaland kontrollutvalgsekretariat (ekstern) SANDNES KOMMUNE

Postboks 583 Oppvekst skole
4305 SANDNES

Sandnes, 27.02.2015

Deres ref: Var ref: 13/01700-44
Saksbehandler: Hege Borgestrand Gule Arkivkode: 217

Svar pa henvendelse vedrgrende oppfalging av Forvaltningsrevisjonen
Sprakopplering for innvandrere

Vi viser til deres epost 06.02.2015 vedragrende manglende tilbakemelding pa tidligere henvendelser
om videre oppfalging av forvaltningsrevisjon «Sprakopplaring for innvandrere». Vi beklager sent
svar i denne saken.

Oppdatert tilbakemelding pa status siden forrige oppfalging

Vi oppfatter at det er oppfalging av punkt 1, «Vi anbefaler kommunen a utarbeide en helhetlig plan
for integreringsarbeidet og sprakopplaringstilbudet i Sandnes kommune. I denne planen kan det
veere aktuelt a fastsette resultatkrav knyttet til sysselsetting ett ar etter avsluttet
introduksjonsprogram», i Radmannens Notat av 15.05.2013 det gnskes en status pa.

Utvalg for kultur og oppvekst vedtok i sitt mgte 01.09.2014 «Kvalitetsplan for opplaring av
flerspraklige barn, unge og voksne i Sandnes kommune». Dette er en fagplan som gjelder
grunnskolene i kommunen og Sandnes leeringssenter. Planen er vedlagt.

Utvalg for helse- og sosialtjenester vil i sitt mgte 18.03.2015 fa en presentasjon av innholdet i
hagringsutkastet til «Plan for inkludering og integrering i Sandnes 2015-2022». Planen er en
temaplan som tar opp i seg forvaltningsrevisjonens anbefalinger fra 2012. Etter denne
presentasjonen vil forslaget bli sendt ut pa haring. Endelig vedtak er forventet i bystyret far
sommeren 2015.

Kari Bente Daae

kommunaldirektar
Hege Borgestrand Gule
Skolefaglig radgiver

Dokumentet er ikke signert da Sandnes kommune benytter elektronisk godkjenning.

Postadresse: Postboks 583, 4305 Sandnes
Besgksadresse: Oppvekst skole, Jerveien 33, 4305 Sandnes. Telefon: 51335000
www.sandnes.kommune.no
(J

Sandnes - i sentrum for framtiden. Romslig, modig og sunn Cgb

Sykkelbyen
Sandnes



http://www.sandnes.kommune.no/



Vedlegg:

Kvalitetsplan for opplearing av flerspraklige barn, unge og voksne i Sandnes kommune.pdf
Kopi:

Radmannen /v Bodil Sivertsen

@konomi /v Torunn S Nilsen






SANDNES KOMMUNE - RADMANNEN

Arkivsak-dok. 14/07316-1
Saksbehandler Evy Bue Fadnes

Frode Otto
Behandles av Mgtedato
Utvalg for helse- og sosialtjenester 01.10.2014
Bystyret 28.10.2014

Omsorgsplan 2012-2030, statusrapport 2014

1. Saken gjelder

Radmannen presenterer i denne saken statusoppdateringer i forhold til
Omsorgsplan 2012 - 2030. Der det er naturlig er det vist til tilsvarende
kapittel i omsorgsplanen ved hjelp av fotnoter. Saken viser til at det er
behov for ytterligere satsinger pa heldégnsomsorg fram mot 2030. Det
antas at satsing pa bl.a. hverdagsrehabilitering, velferdsteknologi og
annet folkehelsearbeid vil dempe og utsette behovet for
sykehjemsplasser.

2. Bakgrunn

Bystyret vedtok gjeldende omsorgsplan for perioden 2012 - 2030, Den
gode og aktive omsorg, i sak 168/12. Det er na behov for & oppdatere
enkelte punkter i planen samt rapportere status.

I tillegg til & oppdatere omsorgsplanen omhandler saken oppfglging av en
ekstern, faglig analyse av tjenesteomradet levekar. Analysen ble foretatt
av AgendaKaupang varen 2013. P& bakgrunn av rapporten sine
konklusjoner behandlet bystyret 18.6.2013 sak om “Faglig og gkonomisk
analyse - pleie- og omsorg” (Bsak 69/13). I den forbindelse ble det gjort
et vedtak i 10 punkt. I denne saken utredes fglgende punkt:

"R&dmannen bes utarbeide en langsiktig og en kortsiktig plan for en
mer effektiv bygningsmasse innen pleie- og omsorgstjenesten”.

3. Eksisterende bygningsmasse
Husbanken har i sin veileder for utforming av omsorgsboliger og sykehjem
(Rom for trygghet og omsorg) gitt anbefalinger for stgrrelser pa den
enkelte boenhet. Med boenhet menes hvor mange rom/leiligheter som
ligger ved siden av hverandre med felles oppholdsrom osv. For personer
med demens anbefales 4-8 plasser i en enhet og for eldre med
omfattende hjelpebehov fra 6 til 10 plasser i en enhet. Dette er
enhetsstgrrelser som vil gi stor grad av trygghet og trivsel for beboerne
men kan vaere i minste laget for & fa til en effektiv drift.





For & oppna stordriftsfordeler ma flere boenheter ligge like i naerheten av
hverandre og personalbase og birom ma ligge i umiddelbar naerhet av
boenhetene.

Dette prinsippet er lagt til grunn i romprogrammet for Rundeskogen bo-
og aktivitetssenter. En avdeling der vil bestd av 3 boenheter med 7
beboere hver og en annen avdeling har to boenheter med 10 beboere
hver. I en boenhet er det fellesarealer i form av kjgkken, spiseplass og
oppholdsstue for beboerne. Serviceareal (skyllerom, lager og medisinrom)
er samlet ved personalbasen. Personell ma arbeide i hele avdelingen og
ikke begrense sin tilhgrighet til en bestemt boenhet.

Under arbeid med den faglig- og gskonomiske analysen er alle
avdelinger/boenheter i bo- og aktivitetssentrene vurdert og det er vedtatt
endringer for & omgjgre bokollektiv/bofellesskap til sykehjem. Hensikten
med dette er & fa avdelinger som har samme malgruppe i hver boenhet
og som drives etter samme lovgrunnlag. Under denne gjennomgangen
fant en ikke behov for & gjgre store bygningsmessige endringer, kun
mindre tilpasninger er gjort som utvidelse av sykesignalanlegg og endret

opplegg for lys.

Det er gjort grep for 3 inndele avdelingene i somatiske avdelinger,
avdelinger for demente og skjermede avdelinger. Det er en hovedvekt av
avdelinger for personer med demens.

4. Riska bofellesskap
Sandnes kommune overtok driften av Riska bofellesskap fra 1. januar
2014 (Bsak112/13). Ansatte ble overfgrt til Sandnes kommune mens
Stiftelsen Riska bofellesskap fremdeles eier bygningene. Dersom
kommunen avvikler driften skal bygningene disponeres av stiftelsen i
henhold til stiftelsens vedtekter.

Sandnes eiendomsselskap KF har vurdert bygningsmassen til stiftelsen
bade ved befaring og ved hjelp av utenforstdende radgivere. Deres
konklusjon er at bygget er uegnet for fremtidig bruk til dagens formal.
Dette begrunnes i at bygningen med tekniske anlegg har store mangler
relatert til funksjoner og tilstand. Etasjehgyde, konstruksjon og areal er
begrensninger som gjgr det neermest umulig & oppfylle gjeldende
forskrifter, langt mindre @ mgte fremtidens krav til universell utforming,
energieffektivitet og produktivitet. Det bgr ikke investeres i oppgradering
av bygningsmassen.

I bsak 112/13 star det at "I Igpet av overgangsfasen de neste 2-3 8rene
gjores avklaringene om endelig innretning av driftskonseptet for
fremtiden. Et mulig scenario kan vaere at den kommunale driften med et
bofellesskap avvikles og beboerne overfores til andre degnplasser bdde p§
grunn av driftskostnader med en liten enhet og bygningsmessige forhold.”





Radmannen vurderer om driften ved Riska bofellesskap bgr avvikles i
2016/2017 b&de pa grunn av de store behovene for oppgradering av
bygningsmassen og driftskostnadene knyttet til en liten enhet. Beboere og
personale ma gis andre tilbud.

5. Oversikt over plasser med heldggnsomsorg?

I tillegg til Riskatun rehabiliteringssenter har kommunen 8 bo- og
aktivitetssenter. Sentrene har et differensiert tilbud med
sykehjemsplasser, bokollektiv og bofellesskap samt serviceboliger. Flere
av sentrene har dagaktivitetsplasser. Hjemmetjenestene har sine baser i
de ulike bo- og aktivitetssentrene.

Tabellen under viser plasser med heldéggnsomsorg som inngar i
beregningsgrunnlaget for dekningsgrad vedtatt i Bsak 23/14
(INNOVASION i omsorg) i august 2014.

Sykehjemsplasser Bofellesskap Bokollektiv

Omsorg nord
Lura bo- og aktivitetssenter
Somatiske plasser 6
Plasser for demente 50 7
Omsorg sgr
Austratt bo- og
aktivitetssenter

Somatiske plasser 16
Plasser for demente 14
Lunde bo- og aktivitetssenter
Somatiske plasser 23 7 7
Plasser for demente 9 7
Omsorg gst
Rovik bo- og aktivitetssenter
Somatiske plasser 22 7
Plasser for demente 34 7

Riska bo- og aktivitetssenter
Somatiske plasser
Plasser for demente 17
Riska bofellesskap 15
Omsorg vest
Ase bo- og aktivitetssenter
Somatiske plasser 59 7
Plasser for demente 26
Omsorg sentrum
Byhagen bo- og
aktivitetssenter

Somatiske plasser 23
Plasser for demente 28
Trones bolig- og eldresenter
Somatiske plasser 22

Plasser for demente
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Riskatun 20
rehabiliteringssenter

Sandnes helsesenter avd 12

Stavanger

Kjgp i andre kommuner 6

Private

Huset Vart 6

Sum somatiske plasser 181 63 14
Sum plasser for demente 178 7 14
Sum 359 70 28

6. Status vedtatte prosjekter?
Det er flere vedtatte prosjekter som vil gke antall heldggnsplasser i arene
framover:

Sandnes helsesenter tas i bruk i november 2014. Samtidig skal
virksomheten i Stavanger og pa Riskatun avsluttes og overfgres til
helsesenteret. Senteret vil fa 40 korttidsplasser noe som vil gi en netto
gkning pa 8 heldggnsplasser. Frisklivssentralen og Hverdagsrehabilitering
vil fa lokaler i senteret.

Riska bo- og aktivitetssenter skal utvides med 29 plasser. Ferdigstillelse i
slutten av 2015. Kostnadsoverslag II er godkjent av formannskapet.
Under byggeperioden ma noen plasser matte holdes ledige pa grunn av
sammenkobling og ombygging i overgangen mellom ny og gammel

bygning.

Rundeskogen bo- og aktivitetssenter med 61 plasserer planlagt ferdig
innen utgangen av 2016.

7. Behov for heldggnsplasser
Hvert tertial rapporteres det til utvalg for helse- og sosialtjenester om
status tjenestetildeling. Rapporteringen pr 31/8 14 viser at det er 51
personer som oppfyller kriteriene for tildeling av opphold i sykehjem eller
annen boform med heldggnsomsorg. Alle far ngdvendig helsehjelp i form
av andre tjenester. I tillegg er 11personer ivaretatt med korttidsopphold i
pavente av en langtidsplass.

Handlingsplan for eldreomsorgen (Stortingsmelding 50, 1996-97) satte et
veiledende maltall for antall plasser med heldggns pleie- og omsorg.
Maltallet ble satt til ca 25 prosent av befolkningen over 80 ar. Maltallet er
veiledende og behovet for heldégnsomsorg pavirkes av mange faktorer
som den medisinske utviklingen, eldres helsetilstand generelt, antall
enpersonshusholdninger, levealder osv. Det er grunn til & tro at satsing pa
hverdagsrehabilitering og utvikling av ny velferdsteknologi vil redusere
etterspgrselen etter heldggnsplasser.
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Sandnes startet med hverdagsrehabilitering i 2013 og en evaluering (sak
43/13 i utvalg for helse- og sosialtjenester) har vist at metodikken kan
gjore personer med selvhjulpne og fa mindre behov for varige tjenester
eller utsette hjelpebehovet. I 2014 skal metodikken utrulleres og
integreres i hjemmetjenesten. Det er viktig a kartlegge brukerne godt slik
at innsatsen rettes mot de "rette” brukerne som vil ha effekt av en
intensiv innsats i en periode.

Det er ventet en stor vekst av eldre i Sandnes spesielt fra 2020 og utover
slik at det vil bli behov for nye heldggnsplasser etter 2020. Tabellen under
viser tilgjengelige plasser og vedtatte prosjekter samt antatt behov fra
2020 og utover

Plasser med 2014 2015 2016 2017 2018 2020 2025 2030
heldggnsbemanning

Antall plasser pr 30.6.2014 457 457 457 457 457 457 457 457

Leie i Gjesdal kommune! -6 -6 -6 -6 -6 -6
Sandnes helsesenter 40 40 40 40 40 40 40 40
Sandnes helsesenter, -12 -12 -12 -12 -12 -12 -12 -12
Stavanger?

Riskatun, avvikling® -20 -20 -20 -20 -20 -20 -20 -20
Riska bo- og 29 29 29 29 29 29 29
aktivitetssenter, utvidelse

Rundeskogen bo- og 61 61 61 61 61 61
aktivitetssenter

Riska bofellesskap, -15 -15 -15 -15 -15 -15
avvikling

Dobbeltrom, avvikling* -8 -8 -8 -8 -8 -8
Nye plasser® 70 70 70
Nye plasser® 70 70
Nye plasser 140

Sum disponible plasser 465 494 526 526 526 596 666 806
pr31/12

Dekningsgrad i prosent 22 23 24 24 23 25 22 21

Merknader:

1. Kontrakten om leie opphgrer

2. Sandnes helsesenter, avdeling Stavanger har 12 plasser. Leiekontrakt opphgrer

3. Vedtatt avviklet i @konomiplan 2014-2017. Skal brukes midlertidig under
ombygging av et eldre botiltak for personer med utviklingshemming

4, Det er flere dobbeltrom som bgr avvikles nar kapasiteten gkes

5. I perioden 2020-2025 m3 det etableres 140 nye plasser for 8 opprettholde samme
dekningsgrad som i 2014

8. Kommunal gyeblikkelig hjelp?
I oktober 2013 ble det apnet 12 plasser for kommunal gyeblikkelig hjelp
sammen med Klepp, Time og Gjesdal kommune. Klepp kommune er
vertskommune og tiltaket er lokalisert i Kleppheimen. Sandnes skal overta
som vertskommune nar ny legevakt/brannstasjon star ferdig.
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Siden oppstart og fram til 23. juni har det vaert 350 innleggelser (138 fra
Sandnes, 114 fra Klepp) med en gjennomsnittlig liggetid pa 4,3 dggn.
Beleggsprosenten er 47,7 prosent. Det arbeides aktivt med & informere
bade fastleger og legevaktsleger om tilbudet for @ gke antall innleggelser.
Det er stort spenn i innleggelsesdiagnoser som medfgrer at
personalgruppen ma ha hgy kompetanse og erfaring med ulike diagnoser.
I forbindelse med opprettelsen av enheten ble det ogsa etablert en egen
sykehjemslegevakt i helger og ettermiddager. Denne vakten betjener
sykehjemmene i de 4 kommunene og Sandnes legevakt har hatt 40 - 50
prosent faerre sykebesgk til malgruppen i perioden.

9. Frivillighet?
Administrasjonen arbeider med forslag til en Frivillighetsstrategi innenfor
Levekarsomradet. Det forventes at strategien vil komme til politisk
behandling 4. kvartal 2014. Arbeidet stgtter seg pa de nasjonale fgringer.
Bo- og aktivitetssentrene arbeider aktivt med a sette arbeid med
pargrende og andre frivillige i system. Her gjgres allerede et godt stykke
arbeid som en gnsker & videreutvikle.

10. Frisklivssentralen®
Frisklivssentralen er fortsatt i etablerings- og utviklingsfasen, og det
arbeides kontinuerlig med & gjgre Frisklivssentralen sine tilbud kjent bade
for samarbeidsparter, aktuelle henvisere og innbyggere. Frisklivssentralen
har nettside og Facebook-side hvor aktuell informasjon deles.
Videre jobbes det med kartleggingsarbeid i forhold til ulike tilbud i
Sandnes kommune. En oversikt over treningstilbud ligger publisert pa
kommunens nettside, tilgjengelig for alle kommunens innbyggere.
Frisklivssentralen bidrar pa forespgrsel med informasjon og undervisning
knyttet til levevaneomradene bade til andre enheter og avdelinger i
kommunen og andre aktuelle organisasjoner og foreninger.

Statistikk pr 20.06.2014:

Frisklivssentralen har i 2014 hatt gkende pagang. Til nd i ar er antall
henvendelser totalt 109, hvorav 32 er henvist; 16 av fastleger og 16 av
annet helsepersonell. Det har veert et totalt frafall pa 16 enten far
oppstart eller i Igpet av fgrste reseptperiode.

66 personer har, eller har fatt, individuell veiledning i forhold til endring
av sine levevaner.

Totalt 25 deltakere har deltatt pa kostholdskurset “Bra mat for bedre
helse” fordelt pa to kurs. Samtlige 20 deltakere som fullfgrte kurset
rapporterte om positiv endring i sitt kosthold.

10 deltakere har deltatt pa rgykesluttkurs, 7 deltakere fullfgrte kurset og
4 var fortsatt rgykfrie etter 3 maneder.
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25 personer har deltatt, eller deltar fortsatt, pa Frisklivstrening 1-3 ganger
pr uke. 14 deltakere som i ar har avsluttet oppfelging i forhold til fysisk
aktivitet rapporterer om gkt aktivitetsniva.

Varen 2014 har Frisklivssentralen kjgrt en pilot pa et strukturkurs.
Formalet med strukturkurset er @ sikre varig livsstilsendring gjennom
innfgring av rutiner (struktur) for planlegging, gjennomfgring og
evaluering av arbeidsoppgaver i en malrettet endringsprosess. Deltakerne
pa kurset rapporterte om stor nytteverdi og hgy grad av maloppnaelse.
Helsedirektoratet har innvilget stagtte til Regionalt nettverk for
frisklivssentraler i Rogaland for @8 gjennomfgre opplaering og sertifisering i
strukturkurs hgsten 2014, med pafglgende evaluering.

Frisklivssentralen i Sandnes deltar, sammen med 6 andre
Frisklivssentraler, i forskningsprosjektet «Helsefremming i
Frisklivssentraler — virker det, hvordan virker det og hvorfor?». FoU-
prosjektet har til hensikt & beskrive og evaluere tiltak ved
Frisklivssentralene og hvilken effekt tiltakene har.

I prosjektet benyttes randomisert kontrollert studie som metode.
Prosjektet er et samarbeid mellom Universitetet i Bergen og Universitetet i
Agder. Rekrutteringsarbeidet startet 1.juni 2014 og skal paga i ett ar.
Deltakerne i studien fglges i to ar, og studien avsluttes i 2017.

11. Hverdagsrehabilitering®
Utvalg for helse- og sosialtjenester behandlet hgsten 2013 en sak om
status for hverdagsrehabilitering og veien videre (sak 43/13). I denne
saken star det:
"Hverdagsrehabilitering har vist seg § vaere en arbeidsmetodikk som kan
gjore personer mer selvhjulpne, f& mindre behov for varige tjenester eller
utsette et tjenestebehov. Det anbefales derfor at metodikken utrulleres til
hele hjemmetjenesten og blir en integrert del av tjenesten. Det
viderefores et sentralt team bestdende av 2 8rsverk fysio- og
ergoterapeut og helsefagarbeider. Sonene oppnevner kontaktpersoner og
ansatte skoleres i arbeidsmetodikken.”

I Igpet av forste halvar 2014 er sentralt team bestdende av ergoterapeut,
fysioterapeut og hjelpepleier etablert. Fgr sommeren har teamet arbeidet
med planlegging og informasjon. Alle hjemmetjenestesoner har hatt besgk
med en kort presentasjon og informasjon om hverdagsrehabilitering.

I tillegg til sentralt team har sonelederne valgt ut 10 hjemmetrenere som
ressurspersoner fra hjemmetjenesten. Hjemmetrenerne har startet med
opplaering i hverdagsrehabilitering.

Teamet har sett pa kriterier for tildeling, varighet, organisering m.m. En i
teamet har hospitert i ulike soner med hjemmetrenerne for & knytte
kontakt og spre mer kompetanse. Teamet har deltatt pa to erfaringsmgter
med nabokommuner. Det er arrangert et «kick off» for ansatte i
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hjemmetjenesten med omtrent 100 deltagere i uke 35. Etter dette
arrangementet har det kommet mange henvendelser om
hverdagsrehabilitering. Malet er a8 vurdere alle kandidatene raskt og starte
med rehabiliteringen for aktuelle kandidater med en gang.

12, Besgksteam’
Besgksteamet ble opprettet i 2013 og tilbyr hjemmebesgk til de som fyller
75 ar i Igpet av aret. I 2014 gjelder dette 238 personer som dermed vil fa
tilbud om forebyggende hjemmebesgk. Besgkene oppleves som nyttige og
verdifulle, og flere gir tilbakemelding om at samtalen setter i gang
refleksjonsprosesser som de kanskje ikke hadde kommet i gang med selv.
De synes de far nyttige tips og informasjon.

Statistikk pr. 26.06.2014:

65 % takker ja til tilbudet og resten gnsker eller synes ikke de har behov
for besgk.

82 % synes besgket var nyttig.

45 % gnsker mer aktivitet.

9 % har behov for kostholdsveiledning.

18 % gnsker mer sosialt samveer.

73 % oppleves mottagelige for endring.

64 % er aktiv brukere av internett.

Alle som har mottatt besgk har mobiltelefon.

Besgkstemaet har registrert at mange gnsker mer aktivitet.
Fallforebygging er et tiltak som kan redusere fall med pafglgende skader.
De vanligste arsakene til fall hos eldre er redusert muskelmasse og
darligere balanse samt frykt for a falle. Fysisk trening er det viktigste
tiltaket for & forebygge for fall. Det avholdes flere fallforebyggende kurs
arlig. Dette er et tiltak som det m3 satses ytterligere pd og som kan bedre
eldres helsetilstand samt redusere antall fallskader.

13. Velferdsteknologi 2
Velferdsteknologibegrepet beskriver teknologiske Igsninger som skal
styrke den enkeltes mulighet for egenmestring, forsterke brukernes
trygghet, bevegelsesmulighet og muliggjgre gkt fysisk og kulturell
aktivitet. Velferdsteknologi innebaerer ogsa mulighet til gkt trygghet for
pargrende og tjenesteinnovasjon.

Velferdsteknologi deles inn i fire hovedkategorier:
1.Trygghets- og sikkerhetsteknologi
2.Kompensasjons- og velvaereteknologi
3.Teknologi for sosial kontakt
4. Teknologi for behandling og pleie
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En arbeidsgruppe er nedsatt for 8 utarbeide en strategi for
velferdsteknologi. Gruppen skal beskrive hvordan kommunen skal innrette
seg etter nasjonale strategier og mal samt hva kommunen skal satse pa
til beste for innbyggerne. Strategien er forventet til politisk behandling 4.
kvartal 2014.

Noe velferdsteknologi er allerede i bruk (takheiser og varslingssystem i
sykehjem) mens andre ting er pa utprgving (nettbrett som del av aktivitet
med nyheter, bilder m.m., MobilOmsorg), eller tilfeldig tatt i bruk (gps-
sporing pa samtykkende bruker). Malsettingen for strategien er & lage
felles mal for hvordan kommunen gnsker & ta i bruk velferdsteknologi i
sine tjenester og sette utviklingen i system.

14, Trygghetsalarm®
Det har pdgatt et arbeid med & utarbeide konkurransegrunnlag for
anbudskonkurranse pa trygghetsalarmer, med mulighet for utvidelse til
«trygghetspakke». Det er vurdert som hensiktsmessig a legge om dagens
organisering til en bemannet mottakssentral for alarmanrop og at denne
tjenesten skal kjgpes eksternt. I tillegg skal alarmutstyr leies - ikke eies
av kommunen. I april 2014 ble prosessen midlertidig avbrutt etter
anbefaling fra Helsedirektoratet. Anbefalingen gikk til alle landets
kommuner om & avvente nyanskaffelser av trygghetsalarmer til nasjonale
anbefalinger foreligger i oktober.

Nasjonalt arbeides det med utbredelse av ngdnettet. Ngdnettet er et
digitalt kommunikasjonsnett for ngd- og beredskapstjenester i Norge. Det
skal sikre effektiv og sikker kommunikasjon internt i ngdetatene. Pa sikt
er det skissert muligheter for de kommunale tjenestene & koble seg pa
dette nettet og om mulig fa forbedret intern samhandling, deriblant opp
mot hdndtering av trygghetsalarmer og utrykning (ref.
Rakkestadprosjektet). Planen er at legevakten skal kobles opp til
ngdnettet i 2015.

15. Demens'®

15.1 Demensomsorg
Hovedtrekkene i omsorgsplanens kapittel 7 om demensomsorg er uendret,
men dagaktivitet og botilbud trekkes frem i denne saken.

15.2 Dagaktivitet'?
Kommunen ble innvilget midler til etablering av tilrettelagt
dagaktivitetstilbud for personer med demens i 2013 og 2014. Det er
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etablert to prosjekter: Et bydekkende tilbud pd Austratt bo- og
aktivitetssenter og ett pa Lura bo- og aktivitetssenter for brukere fra
omsorg nord og sentrum. Det er 19 plasser totalt i begge prosjektene.
Tiltakene skal gi mer malrettet tilbud mot brukere som pa grunn av sin
demensdiagnose har behov for et aktivitetstilbud. Utfordringene med
etablering av et bydekkende tilbud pa Austratt er at andre daggjester til
«ordinaert» aktivitetstilbud som sokner til Austratt ma fa tilbud andre
steder. Det medfgrer lang transporttid for noen av gjestene.

Ved etablering av Rundeskogen bo- og aktivitetssenter ma det vurderes
om tildeling av dagaktivitetstilbud skal skje fra et sentralt tildelingskontor.
En vil da oppna lik vurdering av behov og en bedre fordeling av plasser.
Transport til og fra plassene skjer i dag med en ekstern utfgrer. Felles
tildeling vil medfgre at transporttilbudet ma organiseres annerledes for &
minimere transporttiden.

16.3 Botilbud®?

Forekomsten av demenssykdom gker sterkt med gkende alder. Totalt
antas det at knapt 70 000 personer i aldersgruppen over 65 ar har
demens i Norge i dag, mens bare 1000-1500 personer under 65 ar er
rammet. Det er vanlig @ regne at omtrent 80 prosent av beboere med
langtidsplass i sykehjem har en demenssykdom.

Det er derfor gjort endringer i avdelingsstrukturen i bo- og
aktivitetssentrene i ledd av prosjektet Innovasjon i omsorg. Noen
bokollektiv, bofellesskap og somatiske sykehjemsavdelinger er omgjort til
sykehjemsavdeling for personer med demens. Malet med omgjgring er a
fa tilpasset kompetanse og bemanning til brukergruppens behov samt at
avdelingene har en klar malgruppe. Omgjgring av bokollektiv og
bofelleskap medfgrer bl.a. at beboer ikke lenger trenger bruke egen
fastlege, men far tilbud om sykehjemslege. Det satses pa a gke ansattes
kompetanse innen demensomsorg.

I Nederland er det opprettet boliger for personer med demens som
populeert kalles "demenslandsby”. Konseptet bygger pa at innenfor et
avgrenset omrade bor demente og at det er vanlige funksjoner som kafe,
butikk, frisgr og lignende innenfor omradet. Beboerne kan bevege seg fritt
innenfor det avgrensede omradet.

Modellen er interessant. Ideer og innspill om a tenke utenfor de
tradisjonelle boformer og organisering av tjenestetilbud er positivt. Per i
dag er det for lite kunnskap til & si noe om denne modellen vil vaere et
hensiktsmessig tiltak i Sandnes og hva det vil kreve av areal,
bygningsmasse og organisering. Det er ingen slike prosjekter i Norge men
Baerum kommune skal i gang med liknende modell. For at kommunen skal
kunne ga inn for et tilsvarende tiltak ma det innhentes mer kunnskap om
modell, organisering og kostnader fra Baerum og andre kommuner som
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prgver dette ut. Tiltak ma eventuelt innarbeides i kommunens planverk
slik som omsorgsplan og gkonomiplan.

Elementer fra modellen i forhold til arbeidsmetodikk og miljgarbeid er i
bruk i dagens demensavdelinger, i den grad det kan benyttes med dagens
organisering og bygningsmasse.

Ingen av naveerende bo- og aktivitetssenter er egnet for denne modellen
for drift og arbeid med modellen ma dermed starte fra bunnen av.

17. Avslutning
Gjennomgangen av omsorgsplanen viser at behov og tiltak fortsatt er
gjeldende. Noen tiltak er allerede godt i igangsatt, andre tiltak er under
planlegging. Saken viser at det er behov for ytterligere satsinger pa
heldggnsomsorg fram mot 2030.
Det antas at satsing pa ulike hjemmebaserte tiltak kan dempe og utsette
behovet for sykehjemsplasser.
Det foresl3s at en arlig statusrapportering av omsorgsplanen og full
revisjon om 4 ar.

Forslag til vedtak:

Statusrapport om Omsorgsplan 2013-2030 tas til orientering

R&dmannen i Sandnes, 15.09.2014

Bodil Sivertsen

radmann
Elin Selvikvag
kommunaldirektgr

Vedlegg:
vedtatt omsorgsplan for Sandnes 2012-2030

Dokumentet er ikke signert da Sandnes kommune benytter elektronisk
godkjenning.
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1. Generelt om skatteoppkreverens virksomhet
1.1 Skatteoppkreverkontoret

1.1.1 Ressurser

Ressursfordeling Arsverk | %-andel
fordelt
Antall arsverk ved skatteoppkreverkontoret som kun er benyttet 13.5 100 %
. K s o 5 o
til skatteoppkreverfunksjonen i regnskapsaret
Ressursbruk ved skatteoppkreverkontoret, fordeling av arsverk | =====e-m- ——————
Skatteregnskap 1,8 133 %
Innfordring av skatt og arbeidsgiveravgift 6,3 46,7 %
Arbeidsgiverkontroll 40 29,7 %
Informasjon og veiledning overfor skatte- og avgiftspliktige 0.1 0.7 %
| og regnskapsfarere/revisorer ' ’
Skatteutvalg 0,0 0,0 %
Administrasjon 1,3 9,6 %
(Andel fordelt skal vaere 100 %) Sum 100 %

Kontoret har 16 stillingshjemler. Deler av dret har det vaert vakante stillinger. Videre er det
flere som har redusert stillingsprosent blant annet grunnet senioravtale. Skatteoppkreveren har
ansvar for en stilling i resepsjon som ogsa betjener andre avdelinger i kommunen. Oppsummert
blir da antall drsverk 13,5 for regnskapséret 2014 som kun er benyttet til
skatteoppkreverfunksjonen.

1.1.2 Organisering

Kontoret er organisert med en gruppe som i hovedsak innfordrer skatter og avgifter knyttet til
personlige skatteytere. Tilsvarende er det en gruppe som innfordrer ulike krav knyttet til
arbeidsgivere/selskaper. Disse personene har ogsa ansvar for det som kan betegnes som
kontormessig kontroll, avstemming av oppgaver, diverse punching o.l. Videre er det en gruppe
som utgver arbeidsgiverkontroll, samt en liten gruppe som har oppgaver tilknyttet
skatteregnskapet. Kontoret har ogsa en jurist som bistir de gvrige gruppene etter behov.

Kontoret har en flat struktur. I tillegg til kemneren er det to fagansvarlige ved kontoret, en for
innkreving og en for kontroll. Stillingene har ikke personalansvar, men bistdr kemneren med
fagkompetanse i det daglige arbeidet.

1.1.3 Ressurser og kompetanse

Kontoret bruker ca 2 arsverk pé skatteregnskap (her medregnet arbeidet med terminoppgaver,
lgnns- og trekkoppgaver o0.1.) Det er hovedsakelig en person som har ansvar for den daglige
foringen av skatteregnskapet. Men kontoret har to personer (stedfortredere) som kan tre inn i
stillingen ved behov. Kontoret har tilstrekkelig med ressurser og kompetanse til & kunne utfere
den jobben som det er & fore skatteregnskapet til enhver tid.

Til & lose oppgaver tilknyttet ulike former for innfordring benytter kontoret ca 6,3 arsverk.
Gruppen er satt sammen av personer med lang erfaring og personer med lang utdannelse. Pa
den méte dekkes behovet for bade formal- og realkompetanse. Pr dags dato anser vi dette for &
veere tilstrekkelig med ressurser for & lose de oppgaven vi er satt til 4 lose.
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Arbeidsgiverkontrollen (inkludert informasjon og veiledning) ivaretas av totalt 4,4 arsverk
hvor 0,4 arsverk er utleid til Strand kommune. Gruppen har hey formal- og realkompetanse.
Flere personer har erfaring fra likningskontor, samt personer med revisjons- og
regnskapserfaring. Ressursmessig er dette i underkant av hva som beheves for 4 nd de malene
som settes.

1.2 Internkontroll

I lopet av 2014 har kontoret gjennomfart en revisjon av bade kontorets internkontroll og
rutinebeskrivelser. Kontoret har internkontrollrutiner som dekker omradene regnskap,
innkreving og kontroll. Det er ogsa utarbeidet rutinebeskrivelser for kontorets virksomhet i
henhold til skatteoppkreverinstruksen.

1.3 Vurdering av skatteinngangen

1.3.1 Total skatte- og avgiftsinngang i regnskapsiret

Skatteinntektene fordeles til de aktuelle akterene; kommune, stat, fylke og folketrygd.
Inntekten blir fordelt etter oppgitte fordelingssatser. Disse fordelingstallene blir justert et par
ganger i lgpet av aret.

Den totale skatteinngangen var i 2014 p& kr 11 006 millioner med felgende foredeling:

Fordelt til Folketrygden - arbeidsgiveravgift 2 845 millioner
Fordelt til Folketrygden - medlemsavgift 1 893 millioner
Fordelt til Fylkeskommunen 465 millioner
Fordelt til kommunen 2 112 millioner
Fordelt til Staten 3 691 millioner

Dette er en gkning i forhold til 2013 pa 4,8 %.

1.3.2 Kommunens andel av skatteinngangen i regnskapsaret
Kommunens andel var i 2014 p4 kr 2 112 millioner, noe som er en gkning pa 4,3 %
sammenlignet med 2013.

1.4 Skatteutvalg
Det er 1 2014 ikke sendt saker til skatteutvalget.
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2. Skatteregnskapet

2.1 Avleggelse av skatteregnskapet

Avleggelse av skatteregnskapet

Skatteoppkreveren i Sandnes kommune bekrefter at skatteregnskapet for 2014 er fort, avstemt
og avlagt i samsvar med gjeldende forskrifter og retningslinjer, jf. Instruks for
skatteoppkrevere av 8.april 2004 § 3-3 nr. 2.

Arsregnskapet for 2014 folger som vedlegg til arsrapporten, og er signert av
skatteoppkreveren.

2.2 Margin

2.2.1 Margin for inntektsdret 2013

Innestédende margin for inntektséret 2013, pr. 31.10.2014 kr O
For lite avsatt margin for inntektsaret 2013 kr -18 988 496
Marginprosent

Prosentsats marginavsetning: 8 %.

2.2.2 Margin for inntektsiret 2014
Marginavsetning for inntektséret 2014, pr. 31.12. 2014 kr 512 904 162

Gjeldende prosentsats marginavsetning: 8%.

2.2.3 Kommentarer til marginavsetningen

Marginavsetning vil si at det for fordeling holdes igjen en prosentandel av innbetalt
forskuddstrekk og forskuddsskatt for personlige skattytere. Denne avsetningen fordeles ikke til
skattekreditorene, og skal benyttes ved tilbakebetaling til skattytere med overskytende
forskudd etter ligning/avregning. Slik avsetning skal gjeres av innbetalinger vedrerende det
lopende inntektséret, og for foregiende inntektsér i ligningsérets seks forste maneder.

Marginavsetningen pa 8 % regnes som tilfredsstillende.

Marginprosenten skal vare minimum 8 prosent og ber ikke overstige 12 prosent. Den faktiske
satsen for kommunen skal etter forskriften fastsettes av kommunestyret.
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3. Innfordring av krav

3.1 Restanseutviklingen

3.1.1 Totale restanser og berostilte krav

krav

Restanse Herav Restanse Herav Endring i Endring i

31.12.2014 berostilt 31.12.2013 berostilt restanse berostilt
Skatteart restanse restanse Reduksjon (-) restanse

31.12.2014 31.12.2013 @kning (+) Reduksjon (-)
Pkning (+)

oo oSS P 188 998 084 | 55794 969 | 192786293 | 65049203 | -3788209 | -9254 234
Arbeidsgiveravagift 7 098 806 869 108 7 807 955 1 355 249 -709 149 -486 141
Artistskatt 0 0 0 0 0 0
Forsinkelsesrenter 19 899 610 7 063 861 21 465 539 8 379 731 -1 565 929 -1 315 870
Forskuddsskatt 275 516 0 745 755 0 -470 239 0
s:r’:';:ddss"a“ 25589710 | 7102497 | 23025753 | 6902773 | 2563957 199 724
Forskuddstrekk 6 247 389 530 820 7419 674 577 237 -1 172 285 -46 417
Gebyr 26 020 2 160 28 120 2160 -2 100 0
Innfordringsinntekter 2 692 764 786 983 2 606 001 839414 86 763 -52 431
Inntekt av summarisk
fellesoppgiar 182 531 0 218 431 0 -35900 0
Kildeskatt 0 0 0 0 0 0
Restskatt 11 531 555 0 8 203 664 0 3 327 891 0
Restskatt person 115454 184 | 39439540 | 121 265 401 | 46 992 639 -5811 218 -7 553 099
:;"',‘ [Sstanse diverse 526 629 2 666 622 269 2 666 - "
Diverse krav 526 629 2 666 622 269 2 666 - -
Sum restanse pr.
skatteart inkl. diverse 189524 713 | 55797635 | 193 408 562 | 65 051 869 - -

Berostilte krav innebzrer at det ikke foreligger aktiv innfordring, men at det fortsatt er rettslig
adgang til 4 gjere kravet gjeldende.

3.1.2 Kommentarer til restansesituasjonen og utviklingen i restanser
Den totale restansen er redusert fra 2013 til 2014, herunder ogsa den delen av restansene som
er berostilt. Krav som er eldre en tre &r som ikke lar seg innfordre med ordinere tiltak som
utleggstrekk o.1. blir ofte sgkt berostilt. Det er Skatt Vest som godkjenner disse sgknadene fra
kemneren. Dette innebzrer som nevnt over at kravene er gyldige, men vi innfordrer ikke disse
aktivt. Dette medforer at kravene etter en 10 érs periode blir foreldet, det er ikke lenger rettslig
adgang til 4 gjere kravene gjeldende. Noe som igjen medferer at kravene blir avskrevet. Det er
i hovedsak denne prosessen som ligger bak reduksjonen av berostilte krav pa over 9 millioner.

Restanser restskatt har gkt. Dette skyldes krav knyttet til inntektséret 2013 samt en storre
endring for 2012 som forfalt til betaling i november 2014. Disse kravene er nd under aktiv

innfordring eller meldt som krav i konkursbo.

Forskuddsskatt person har en gkning samtidig som restskatt person blir redusert. Vi kan ikke se
at det er noen spesielle forhold som ligger til grunn for endringene utover normal variasjon av

restansen.
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Det er avskrevet restanser pa i overkant av 55 millioner. Disse kravene er fordelt som folger:

kr 13 millioner
kr 15 millioner
kr 13 millioner
kr 14 millioner

Krav som er foreldet etter & ha vert berostilt

Krav som gjenstod etter fullfert gjeldsordning

Krav i innsolvente dedsbo

Krav i selskaper som er slettet etter konkursbehandling

Kravene fordeler seg over 35 personer med 41 millioner og 55 selskaper med 14 millioner.

I tillegg er det lempet krav etter billighetshensyn pa totalt kr 241 000.

3.1.3 Restanser eldre ar

Inntektsar Sum restanse Herav skatteart

{debet) ”Restskatt — person”
2012 15 726 721 10 320 766
2011 11 967 592 9 363 629
2010 8 898 294 6 436 235
2009 — 19XX 08 448 324

3.1.4 Kommentarer til restanser og restanseoppfelgingen for eldre ir

Det er svaert viktig i alt innfordringsarbeid & veere raskt pé banen etter at de ulike kravene
forfaller til betaling. Det viser seg at de krav som ikke lar seg innfordre i lopet av de forste
grene etter forfall, vanskelig lar seg innfordre i sarlige grad. Dette er ubemidlede personer med
liten evne og manglende vilje til 4 gjgre opp for seg. Et annet tilfelle er personer som er
utvandret, noe som vanskeliggjer innfordringen. Det er ogsd en kjensgjerning at noen enkelt
personer stir for en uforholdmessig stor andel av restansene, uten at dette gjer innfordringen
noe enklere av den grunn. En del av restansene er resultat av skjennslikninger, hvor den
skjennsliknede har liten evne og/eller vilje til 4 gjore noe for 4 rette opp de eventuelle feil som
en skjennligning matte medfore.

Disse eldre kravene gjennomggs regelmessig (et par ganger pr dr) for 4 se om det er endringen i
skyldners skonomi, arbeidsforhold o.1. som gir oss mulighet til 4 pé ny starte en mer aktiv
innfordring.

Vi har ved arets slutt 14 saker som er foreldet. Total restansen er palydende kr 87 230. Dette er
i hovedsak krav som tidligere er berostilt. Utover dette er det flere krav av en sa liten sterrelse
(kr 200) at det har vart uaktuelt & g4 til rettslige skritt for & avbryte foreldelsesfristen pd 3 ér.

3.2 Innfordringens effektivitet

3.2.1 Vurdering av kontorets resultat pr. 31.12.2014

Selv om ikke alle resultatkravene ble oppnadd i 2014 sier vi oss forneyd med innfordringen
som er gjort i lopet av &ret. For restskatt 2012 ligger vi 0,2 % under kravet pd 96 %. Videre er
vi 0,3 % under kravet pd 99 % for restskatt selskaper 2012. Dette skyldes i all hovedsak 1
skjennslikning, hvor selskapet i ettertid begjerte oppbud. Kravet er nd meldt som krav 1
konkursboet.
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Videre er vi 3,7 % under kravet pd 70 % innfordret restskatt person 2012. Dette skyldes blant
annet forhold som: pant i eiendom til ded skatteyter vi venter oppgjer, pant i ideelle halvdeler
av bolig (vanskelig realiserbart) samt at flere personer er under konkursbehandling.

3.2.2 Vurdering av sammenheng mellom aktivitet og resultat

Som nevnt under rapportens punkt 3.1.4 si er det & vaere rask med 4 iverksette
innfordringstiltak etter forfall svaert viktig. Kontorets klare policy er 4 sende krav til utlegg,
legge ned utleggstrekk eventuelt starte en konkursprosess pa et tidligst mulig tidspunkt. Dette
kombinert med en aktiv bruk av telefon er med pé & gjere at vi i stor grad nér de resultat som er
fastsatt.

3.2.3 Omtale av spesielle forhold

Vi har sikret krav for om lag 1 million med pant i bolig Grunnet alvorlig sykdom har vi
avventet eventuell realisering. Vedkommende har né gitt bort, noe som betyr at vi i lopet av
ner fremtid vil fi dekning for vére sikrede krav. Videre har vi et selskap som etter en
endringslikning fér en restskatt pa i underkant av en million som straks begjarte oppbud.

3.2.4 Kontorets eventuelle tiltak for 4 bedre effektiviteten i innfordringen

12014 besatte vi alle ledige stillingshjemler, men pr utgangen av dret gir vi pd ny med en ledig
hjemmel. Vi overferte oppgaver fra kontorets jurist til en annen saksbehandler for & gi
vedkommende mer mulighet for 4 bistd den enkelte i tyngre saker.

Kemnerkontoret ma til enhver tid forholde seg til de retningslinjer og de innfordringstiltak som
Skattedirektoratet har angltt i sin betjeningsstrategi av skattytere. En mer metodisk
saksbehandling har ogsa lagt til rette for bedre ressursutnyttelse ved at de riktige sakene
prioriteres til rett tid, samt en styrking av servicenivaet mot skattytere.

Da béde utleggsforretning og nedleggelse av utleggstrekk medfarer at skattyter far en
betalingsanmerkning — har vi registrert en gkende vilje fra skattyter til & gjere opp
skatterestansen pa et tidligere tidspunkt. Innfordringsgruppen samarbeider veldig godt internt,
utveksler informasjon og overlapper hverandre i det daglige arbeidet — slik at bade
effektiviteten og likebehandlingen av skattytere blir ivaretatt. Kemnerkontoret er i dag raskere
med 4 sende varsel om utleggsforretning, samt avholdelse av disse. Dette medferer en raskere
innfordring og tidligere sikring av eventuelle verdier

3.3 Saernamskompetanse

Det anses som svart viktig at kemnerkontoret har seernamskompetansen. Utleggsforretning
avholdes raskt og vi far et tidlig tvangsgrunnlag i den enkelte sak. Kemnerkontoret har ogsa
som regel god kunnskap om den enkelte bedrift og den enkelte person med hensyn til
eventuelle verdier som det kan tas utlegg i.

Kontoret har primeart en person som utgver seernamskompetansen. I tillegg gjennomferer

fagansvarlig innfordring en del utleggsforretninger. Dette er ogsd med pa & sikre oss at vi har
stedfortreder som umiddelbart kan ta over jobben ved kortere eller lengre fraver.

Arsrapport ar/dato: 17.01.15 Skatteoppkreveren i Sandnes kommune





4. Arbeidsgiverkontroll

4.1 Organisering av arbeidsgiverkontrollen

Skatteoppkreveren har som oppgave 3 fore kontroll med at arbeidsgiverne utferer pliktene de
er palagt i ligningsloven, skattebetalingsloven og folketrygdloven pa skatte- og avgifisomradet.
Hovedformalet for kontrollvirksomheten er gkt etterlevelse av regelverket, sikre riktige
grunnlagsdata samt bidra til 4 forebygge og avdekke skatte- og avgiftsunndragelser.
Kontrollvirksomheten skal vere offensiv, uforutsigbar, effektiv og rettssikker.

Kontrollaktiviteten er inndelt i 4 hovedkategorier:

1. Formalkontroll: Form3let er at grunnlaget for fastsetting skal foreligge til rett tid og
med god kvalitet. Det fores kontroll med at virksomhetene overholder sine formelle
plikter, bade iht bokferings- og dokumentasjonsregler, revisjonsplikt og overfor
skatteetaten og andre offentlige etater.

2. Avdekkingskontroll: Formal er & avdekke materielle feil, dvs. avdekke belgp som skulle
vart behandlet som skatte- eller avgiftspliktig ytelse og som av ulike drsaker ikke er
registrert eller gitt opplysninger om slik de skal.

3. Undersekelseskontroll: Formalet er 4 analysere og underseke en bransje eller et spesielt
tema for 4 bli kjent med bransjen/temaet, eller for & vurdere effekt av tidligere
kontrollsatsning og aktuelle fremtidige virkemiddel.

4. Oppfelgingskontroll: Formal er 4 pése at virksomhetene har etterlevd palegg i tidligere
kontroller og serget for korrekt bokfering av tidligere etterberegninger.

Krav
Det stilles ulike krav til gjennomfering av kontrollvirksomheten, blant annet nér det gjelder
antall kontroller, avdekking, prosjekter og andre variabler/kontrolltiltak.

Det er et krav fra Skattedirektoratet til at kommunene skal gjennomfere et antall kontroller som
tilsvarer 5 % av registrerte arbeidsgivere i kommunen. For 2014 var antall arbeidsgivere i
Sandnes Kommune oppagitt til 4 vaere 2 548 og som innebar at det métte gjennomferes minst
127 kontroller. I de faglige retningslinjene fra Skatteetaten er det anbefalt 4 regne et antall pa
20-25 kontroller per drsverk.

Det forventes at arbeidsgiverkontrollen medferer avdekking, dvs materielle (belgpsmessige)
endringer. Skatteoppkreverne blir malt pa hvor mye belopsmessige endringer som foretas.
Av utferte avdekkingskontroller skal det forekomme belgpsmessige endringer i over 50 % av
kontrollene. I de tilfeller Skattekontorene vurderer endringssakene og foretar ligningsmessige
vedtak, er det et mal at over 90 % av vedtakene tilsvarer forslagene fra skatteoppkrever.

I tillegg blir skatteoppkreverne malt pa deltakelse i felles aksjoner og prosjekt med andre
kontrollakterer. 12014 var det et krav om gjennomforing av et betydelig antall
Personallistekontroller for & forebygge svart arbeid. Dette var spesielt rettet mot
naringsvirksomheter innenfor bilpleie, skjennhetspleie og serveringsbransjen og hvor det ble
innfort nytt regelverk om faring av personallister gjeldende fra og med 01.01.14.

Utover disse kravene blir det hvert 4r, i samarbeid med Skatt Vest, laget handlingsplan over
kontrollaktivitetene de enkelte &r. Kemneren i Sandnes er representert og er med pa 4 pavirke
handlingsplanen. Planlagt kontrollaktivitet rapporteres kvartalsvis til Skatt Vest og det sendes
arsrapport over endelige resultater.

Arsrapport r/dato: 17.01.15 Skatteoppkreveren i Sandnes kommune
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Ressurser

Til 4 utfore arbeidsgiverkontrollen har Kemneren i Sandnes en gruppe pé 5 personer som til
sammen utgjor 4,37 drsverk hvorav 0,4 arsverk er utleid til Strand Kommune. Gruppen har hgy
formal- og realkompetanse og bestér av tre ligningsrevisorer, en autorisert regnskapsforer og
en registrert revisor. I gruppen er det en faglig leder som péser at kontrollene gjennomferes
etter enhver tid gjeldende retningslinjer samt kvalitetssikrer arbeidet.

Denne ressurssituasjonen tilsier at det m4 utfores minst 32,2 kontroller per arsverk for & na
maltallene.

For at gjennomfoeringen av kontrollarbeidet skal gjennomferes sé effektivt og mélrettet som
mulig kreves grundig planlegging. Det anskes hoyest mulig avdekking samtidig som det skal
gjennomfores et visst antall kontroller.

KOSS - kontrollstattesystem

Det er kommet et nytt datasystem, KOSS, som skal benyttes i kontrollgjennomforingen.
Systemet skal bidra til strukturert, systematisk og sikker lagring av arbeidspapirer under
kontrollgjennomferingen. KOSS er landsomfattende og skal brukes bade av skattekontorene og
skatteoppkreverne. Alle brukerne implementeres fortlopende og Kemneren i Sandnes tok i bruk
systemet i oktober 2014. Alt arbeid arbeidsgiverkontrollen utforer, gjennomferes og lagres i
KOSS. Dette blir bade et arbeidsverktoy, en sekemotor og et arkivsystem for
arbeidsgiverkontrollen.

4.2 Planlagte og gjennomferte kontroller
Antall planlagte kontroller for 2014: 127

Som utgjer: 5 % av totalt antall leveranderer av LTO i kommunen.
Antall gjennomferte kontroller i 2014: 129
Som utgjer: 5,1 % av totalt antall leveranderer av LTO i kommunen.

Antall gjennomferte kontroller i 2013: 124

4.3 Resultater fra arbeidsgiverkontrollen
Kemneren i Sandnes har oppnadd de resultatene som ble satt for arbeidsgiverkontrollen i 2014,

kort oppsummert:

- Antall: Det er gjennomfert til sammen 129 kontroller i 2014 og dette utgjor 5,1 % av
antall arbeidsgivere, og antallskravet er ivaretatt.

- Avdekking: Av utferte avdekkingskontroller har Kemneren i Sandnes hatt
belopsmessige endringer i hele 93,33 % av sakene. 1 2014 utgjor avdekket belop i snitt
kr 900 000 per utfert avdekkingskontroll.

- Ligningsmessige endringer: Kemneren i Sandnes har 100 % gjennomslag i saker som er
vedtatt hos Skatt Vest i lepet av 2014. Dvs. alle vedtakene fra skattekontoret tilsvarer
endringsforslaget pa de sakene som er ferdigbehandlet i 2014.

- Personallistekontroller: Kemneren i Sandnes har deltatt i en landsomfattende aksjon,
Personallistekontroller. Det er i den forbindelse gjennomfert 76 personallistekontroller.

Arsrapport ar/dato: 17.01.15 Skatteoppkreveren i Sandnes kommune
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Av disse hadde 59 virksomheter plikt til & fore personalliste. Det er foreslatt ileggelse
av gebyr i 31 saker, 27 av disse er ferdigbehandlet og det er vedtatt gebyr i 23 av
sakene. Gebyrene og avvik fra regelverk har i enkelte saker vart betydelige. Det har
vert flere avvik enn hva vi ferst ventet.

- Anmeldelser: Flere av kontrollene har resultert i anmeldelse til patalemyndighetene for
ulike brudd pé bokferings-, regnskaps-, skatte- og avgiftslovgivningen.

- Rettssaker/vitne: Kontrollerene ma i enkelte saker stille som vitne i rettssaker. Dette
kan vaere saker som vi har anmeldt eller saker hvor skattyter ikke er enig i vedtak hvor
de stevner oss inn for retten. Kemneren i Sandnes var vitne i 1 rettsak véren 2014 hvor
vi fikk medhold, men skatteyter har anket saken videre. Vi har ogsa vert innkalt som
vitne i en konkurssak (konsern med 5 selskaper) men som ble trukket noen dager for
rettssaken etter inngétt forlik. Det kan i verste fall ta flere ar fra vi er ferdig med saken
til den havner i retten.

- Finanstilsynet: Det sendes melding til Finanstilsynet om regnskapsferere og revisorer
som unnlater & oppfylle de lovpélagte plikter som pahviler stillingen og/eller handler i
strid med gjeldende lovverk.

I tillegg har Sandnes Kommune gjennomfert et antall kontroller for Strand Kommune som i
seg selv utgjer over 5 % av registrerte arbeidsgivere i Strand Kommune.

4.4 Vurdering av arbeidsgiverkontrollen

Ar 2014 har vert et innholdsrikt r med mye aktivitet og gode resultater. Det har vert
gjennomfert alt fra helt enkle formalkontroller, til store tunge skattekrimsaker
(avdekkingskontroller). Det foretas kontroll av virksomheter og konkurser bade med og uten
regnskap, regnskap som bestir av lgse kvitteringer i beerepose, kontantomsetning og annen
omsetning som ikke er registrert, svart avlenning mm.

[ tillegg har Kemneren i Sandnes gjennomfert betydelig antall personallistekontroller som har
medfort ekstra planlegging i forhold til 4 ivareta sikkerheten til de ansatte pa en best mulig
méte. Kontrollene har vart utfort bade pa dagtid og nattestid, hverdager og helger. Det har veert
gjennomfort kontroller pa bilverksteder, friserer/skjennhetspleie, skjenkesteder/nattklubber etc
med ansatte som kanskje ikke er registrerte, gjerne ulovlig oppholdstillatelse, risiko for truende
adferd og andre ubehageligheter. Vi har hatt Politiet i bakhénd pa flere av de sakene som har
vert vurdert som usikre.

Grundig planlegging av type kontrollobjekter som skal tas og de resultatene vi har hatt i lepet
av dret viser at det jobbes med riktige saker. Kemneren i Sandnes ser at det er mye som rarer
seg pa arbeidsmarkedet og det er helt klart en utfordring & f3 tatt s mange
avdekkingskontroller som mulig. Avdekkingskontrollene kan vare meget ressurskrevende,
men de gir til gjengjeld resultater og til syvende og sist gkte skatteinntekter. Vi var 3,97
arsverk i Sandnes Kommune i 2014 og skulle veert 5,1 arsverk eller mer i folge anbefalingene
fra Skatt Vest. Det er klart at det er potensiale for mer avdekking dersom vi hadde hatt flere
kontrollgrer. Vi kjenner til mange flere virksomheter som skulle vart underlagt kontroll og
hvor vi vet det er avdekking, men som vi ikke far anledning til 4 ta pga knappe ressurser.
Kompetansen er her i aller hoyeste grad.
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Kontrollgrene har i lopet av 2014 deltatt som vitner i en rettssak etter at Skatteetaten ble
stevnet inn for retten. Dette var en flere &r gammel sak og meget tidkrevende og sette seg inn i
og forberede seg til. En klar «tidstyv» i hverdagen, nir det ellers er knappe marginer. Saken er
anket og det forventes flere slike «tidstyver» i fremtiden. Ettersom vi har flere tyngre saker og
flere anmeldelser til pitalemyndighetene enn fer, er det sannsynlig at vi ma paregne mer av
dette i fremtiden.

Tilbakemeldingen fra Skatt vests representant under rettssaken er at skatteetaten vant fram med
sin pdstand i retten, pga den solide underbyggingen av fakta og vitneforsel i retten.

Gjennomslaget hos Skatt vest (100 %) av vére forslag, gir en klar indikasjon pa kvaliteten av
det arbeidet som gjores i arbeidsgiverkontrollen. Sandnes kemnerkontor blir stadig trukket
fram ved samlinger i sterre fora, med faglig interessante saker, og med henvisning til godt
underbygde rapporter/vurderinger.

Nytt dataverktay

Det nye kontrollstettesystemet KOSS har allerede vert i bruk av flere pilotkommuner i et par
ar. Tilbakemeldingene er at det er et bra system, men at vi mi paregne nesten dobbelt si lang
tid for gjennomforing av hver enkelt kontroll. Dette er folgelig en utfordring i forhold til
antallskravet.

Vi har fra og med oktober 2014 tatt 1 bruk KOSS, og samtlige kontroller utferes nd i dette
systemet.

4.5 Samarbeid med andre kontrollakterer

For at arbeidsgiverkontrollen skal fungere optimalt er det viktig 4 ha samarbeidspartnere rundt
seg og at vi samarbeider mot felles mal. I lgpet av dret har vi utstrakt kontakt med Skatteetaten,
Politiet, Arbeidstilsynet, NAV Kontroll, Tollvesenet, Skjenkebevillingen og andre
skatteoppkreverkontor. Vi ser at samarbeidet med andre offentlige etater er veldig viktig og
kommer til 4 bli styrket fremover, spesielt i kampen mot svart arbeid og gkonomisk
kriminalitet. (Som eksempel kan nevnes at etter en personallistekontroll ble arbeidstilsynet
varslet om et helsefarlig arbeidsforhold, hvorpa de stengte arbeidsplassen og Gjesdal
Kommune nedla forbud mot & drive virksomheten i uegnede lokaler.)

Kemneren i Sandnes gnsker 4 gke kontrollfrekvensen med andre etater fremover.

Prosjektet personallistekontroller er et fellesprosjekt mellom flere etater med tett samarbeid,
spesielt om gjennomfaring av kontrollene og informasjon rettet til virksomhetene. Dette var et
spesielt mélrettet tiltak mot svart arbeid og svart ekonomi og vil bli fulgt opp videre fremover.

Kemneren i Sandnes har hatt et veldig godt samarbeid med Skatt Vest, som er vér faglige
overordnet og da sarskilt Kontrollseksjon 2 som behandler sakene véare. Kemneren opplever at
informasjonsutvekslingen er toveis og at vi far den faglige statten vi trenger nr vi ber om den.

Kemneren i Sandnes har interkommunalt samarbeid med de 10 sterste kontrollmiljeene ved at
vi har jevnlige mater hvor det dreftes aktuelle temaer, erfaringer og kontrollstrategier. I tillegg
har vi slike lokale samarbeidsfora med de omkringliggende nabokommunene.

4.6 Gjennomferte informasjonstiltak

Vi informerer alle nye arbeidsgivere i Sandnes om deres plikter og de krav som folger av lov
og regelverk. Dette gjennomfores ved at vi sender ut informasjonsskriv til nyregistrerte
arbeidsgivere som er hjemmehgrende i Sandnes kommune.

Arsrapport &r/dato: 17.01.15 Skatteoppkreveren i Sandnes kommune
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Skatt eoppkreverens signatur

Vedlegg: Arsregnskapet for 2014 - signert av skatteoppkreveren.
Arsregnskap for Sandnes kommune for regnskapsaret 2014

Regnskapet er avlagt etter kontantprinsippet.

2014 2013
Likvider 576 333 871 555 453 255
Skyldig skattekreditorene -62 767 470 -63 679 360
Skyldig andre -662 240 -219 580
Innestdende margin -512 904 162 -491 554 314
Udisponert resultat 1 -1
Sum 0 0
Arbeidsgiveravgift -2 844 808 919 -2 733 688 084
Kildeskatt -76 783 612 -185 078
Personlige skatteytere -7 277 068 614 -7 012 236 822
Selskapsskatt -778 678 970 -745 537 686
Renter -29 050 461 -12 837 094
Innfordring 397 296 236 890
Sum -11 005 993 280 | -10 504 247 873
Fordelt til Folketrygden - 2 844 808 921 2 733 688 085
arbeidsgiveravaqift
Fordelt til Folketrygden - medlemsavgift 1893 113 393 1737 845 801
Fordelt til Fylkeskommunen 465 686 494 435 236 155
Fordelt til kommunen 2 112 126 969 2 025 482 696
Fordelt tit Staten 3 690 483 410 3567 210 266
Krav som er ufordelt -2 -1
Videresending plassering mellom -225 905 4784 871
kommuner
Sum 11 005 993 280 | 10 504 247 873
Sum totalt 0 0

Sandnes, 20. januar 2015

/\COM

(i Lol

Bjorn Oskar Leland
konstituert kemner
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Forklaring til drsregnskapet

Skatteregnskapet er avlagt etter kontantprinsippet. Skatteregnskapet viser skatter og
avgifter mv som er innbetalt i lopet av regnskapséret.

Innbetalte skatter og avgifter mv er fordelt til kommunen, fylkeskommunen, folketrygden
og staten (skattekreditorene), etter gjeldende fordelingstall.

Sumlinjene i arsregnskapet

Likvider
Likvidene i skatteregnskapet bestar av bankbeholdning for skatt og
eventuelt kontantbeholdning.

Skyldig skattekreditorene

Fordelingsoppgjeret til skattekreditorene for desember, stir som gjeld i
balansen pr. 31.12. Skatteoppkreveren skal utbetale fordelingsoppgjeret til
skattekreditorene senest 10. januar.

Dersom dette er et positivt belep, har skatteoppkreveren en fordring p
skattekreditorene. Skattekreditorene skal innbetale dette belopet til
skatteoppkreveren senest 20. januar.

Skyldig andre
Dette belapet bestdr av uidentifiserte og uplasserte innbetalinger, som ikke er
fordelt til skattekreditorene.

Udisponert resultat
Dette skal vare et lite belop som skyldes ereavrunding i skatteregnskapssystemet.

Innbetalte skatter og avgifter, Renter, Innfordring

Dette belapet er innbetalt arbeidsgiveravgift, forskuddstrekk fratrukket
marginavsetning, forskuddsskatt for personlige og upersonlige skattytere,
restskatt og overskytende forskudd for personlige og upersonlige skattytere,
kildeskatt, samt renter og gebyrer.

Fordelt til skattekreditorene
Dette er innbetalte skatter og avgifter, renter og gebyrer som er fordelt til
skattekreditorene.

Krav som er ufordelt
Dette skal vare et lite belop som skyldes greavrunding i skatteregnskapssystemet.
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Kommunestyret i Sandnes kommune
Postboks 583
4305 SANDNES

Kontrolirapport 2014 vedrorende skatteoppkreverfunksjonen i Sandnes
kommune

1. Generelt om faglig styring og kontroll av skatteoppkreverfunksjonen

Skatteoppkreverens ansvar og myndighet felger av "Instruks for skatteoppkrevere” av 8. april 2014.

Skattekontoret har faglig ansvar og instruksjonsmyndighet overfor skatteoppkreveme i saker som vedrerer
skatteoppkreverfunksjonen, og plikter 4 yte veiledning og bistand i faglige spersmil. Skattekontoret soker
ennom mil- og resultatstyring & legge til rette for best mulig resultater for skatteoppkreverfunksjonen.
Grunnlaget for skattekontorets styring av skatteoppkreverfunksjonen er "Instruks for skattekontorenes
styring og oppfelging av skatteoppkreverne" av 1. januar 2014,

Grunnlaget for skattekontorets kontroll av skatteoppkreverfunksjonen er "Instruks for skattekontorenes
kontroll av skatteoppkrevermne" av 1. februar 2011.

Skattekontoret har ansvaret for & avklare at skatteoppkreverfunksjonen utgves tilfredsstillende i henhold til
gieldende regelverk pé folgende omrader:

¢ Intem kontroll

s Regnskapsforing, rapportering og avleggelse av skatteregnskapet

o  Skatte- og avgiftsinnkreving

e Arbeidsgiverkontroll

Riksrevisjonen har ansvaret for revisjon av skatteoppkreverfunksjonen. Skatteetaten utferer oppgavene med
kontroll av skatteoppkreverfunksjonen. :

2.  Om skatteoppkreverkontoret

2,1 Bemanning

Sum drsverk til skatteoppkreverfunksjonen iht. kemnerens &rsrapport:

Antall irsverk 2014 " Antall Arsverk 2013 Antall drsverk 2012
13.5 16 16
Postadresse Besgksadresse Sentralbord
Njpsavegen 2 Se www.skatteetaten.no eller 800 80 000
ring gratis 800 8¢ 000
6863 Leikanger (g, nr: : 991733108 Telefaks

518917301
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Skatte- og avgiftsinngang
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Skatteregnskapet for Sandnes kommune viser per 31. desember 2014 cn skatte- og avgiftsinngang' tit
fordeling mellom skattekreditorene (etter fradrag for avsetning til margin) p& kr 11 005 993 280 og
utestdende restanser’ pa kr 189 524 713, herav berostilte krav p kr 55 797 635. Skatteregnskapet er aviagt
av kommmunens kemmer 20, januar 2015,

3.2

Innkrevingsresultater

Vi har giennomgatt innkrevingsresultatene per 31. desember 2014 for Sandnes kommune,

Resultatene viser falgende:

Totalt Innbetalt | Resultat- | Inubetalt av Innbetalt av

innbetalt | av krav sum krav (i %) | sum krav (i %o}

iMNOK | sum krav | (i %) forrige dr regionen

(i %)

Restskatt personlige skattytere 2012 237.7 95,8 96,0 95,3 95,6
Arbeidsgiveravgift 2013 2769,1 89,9 59,8 99,9 99,8
Forskuddsskatt personlige skattytere 2013 431,6 99,2 93,0 39,6 39,4
Forskuddstrekk 2013 6007.3 100,0 99,3 100,0 99,9
Forskuddsskatt upersonlige skattytere 2013 563.6 59,9 89,8 99,8 89,9
Restskatt upersonlige skattytere 2012 2354 88,7 93,0 98,3 89,1

3.3 Arbeidsgiverkontroll

Resultater for komimnunen per 31. desember 2014 viser folgende iht. kemnercns resultatrapportering:

Antall Minstekrav Antail utfarte | Utfort Utfart Uttort Utfert kontrell
arbeidsgivere | antall kontroller | kontroller i kontroll kontroll kontroll 2014 region {i %0)
(5 %) 2014 2014 (i %) 2013 {i %) 2002 {i %)
2548 127 129 3,1 3.0 3,1 4,6
4.  Kontroll av skatteoppkreverfunksjonen

Skattekontoret har 1 2014 gjennomfert stedlig kontrell av kemnerkontoret for omradene intemn kontroll,
skatteregnskap og innkreving. Siste stedlige kontroll ble avheldt 21, -22. mai 20135.

Skattekontoret har i 2014 i tillegg gjennemfert kontorkontroll av kemnerkontoret for omra.dcne
skatteregnskap og arbeidsgiverkontroll. :

Kemnerkontoret har gitt tilbakemelding pa pélegg og anbefalinger som er gitt.

' Sum innbetalt og fordelt til skattekreditorene
* Sum apne (ubctalte) forfalte dcbetkrav
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5. Resultat av utfort kontroil

o Intern konirell

Basert pé de kontrollene som skattekontoret har gjennomfprt, har vi avdekket folgende svakheter 1
kemnerens overordnede interne kontroll, hvor gjeldende regelverk ikke er overholdt:

- Brudd pd regelverket for habilitet vedrerende saksbehandling i innfordringslapct.
- Manglende prosess for tildeling og vedlikehold av fullmakter (ved leders fravear).

Utover det som er papekt, er det ikke avdekket andre vesentlige svakheter i skatteoppkreverens overordnede
interne kontroll.

o Regnskapsforing, rapporiering og avleggelse av skattercgnskap

Basert pa de kentrollene som skatiekentoret har gjennomfert, finner vi at regnskapsfaringen, rapporieringen
og avleggelsen av skatteregnskapet i det alt vesentlige er i samsvar med gjeldende regelverk og gir et riktig
uttrykk for skatteinngangen i regnskapséret.

o Skatte- og avgifisinnkreving

Basert pd de kontrollene som skattekontoret har gjennomfert, finner vi at utfarelsen av innkrevingsarbeidet
og opplelgingen av restansene i det alt vesentlige er i samsvar med gjeldende regelverk.

o Arbeidsgiverkontroll

Basert p& de kontrollene som skattekontoret har gjennomfort, finner vi at utforelsen av arbeidsgiver-
kontrollen i det alt vesentlige er i samsvar med gjeldende regelverk og utfares i tilstrekkelig omfang.

6. Ytterligere informasjon

Skattekontoret har gjeanom sine kontrolihandlinger 1 2014 gitt palegg og anbefalinger som er meddelt
kemneren i rapport av 19. juni 2014.

Vennlig hilsen
nle e fnl e D
47/ Amljot von Mehren an Kére Str
avdelingsdirekter underdirektor
Skatt vest
Kopi tik:

e Kontrollutvalget for Sandnes komnmne
o Kemneren i Sandnes kommune
@ Riksrevisjonen







